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BartER^ erjaBv ÎbÂ‚Â 
Â›¶ar<©N  
   hÂH hÂ’l wkÂÇ Î>¤•CamUlkÂÇ AacrN ebÂeDÂ eR eB§ eB§ ¢¶ahÂkÂÇr Æsqt 
Îlnqdnr smR^t ÎbÂq‚Â maen celbÂlgER̂a ÎbÂe‚ÂZ Â›¶Tar nUYntm man enDÂvarN 
kÂÇqr| hÂH AaqÂpanaQl surVÂÇa Â›¶dan kÂÇqr Aar_ AaqÂpanakÂÇ jaenbÂ edqR̂ AaqÂpanar 
Ædneµn kÂÇam-kÂÇajr ÎVÂÇøt ÎbÂq‚Â AaqÂpanar Æsqt ÎkÂÇqndqr AacrN kÂÇra 
iHect| whÂH AacrN ebÂeDÂt ‘AaÂpuen’r ATv hÂ’l ¢¶ahÂkÂÇ Aar_ ‘Aaem’ maqn hÂ’l 
ÎshÂH ÎbÂ‚Â Rar Æsqt ¢¶ahÂqkÂÇ Îlnqdn kÂÇqr| 
   whÂH AacrN ebÂeDÂqR̂ BartER̂ erjaBv ÎbÂZkÂÇr (R.B.I) ebÂenR^amkÂÇ ATbÂa 
ÂpRvqbÂVÂÇNkÂÇarE enqdvLaXlE AeDÂkÂÇar ATbÂa AeDÂø$mN nkÂÇqr Aar_ erjaBv ÎbÂq‚Â 
smqR̂-smqR̂ ed TkÂÇa enqdvL/AaqdLsmuhÂ Aaem maen celm| whÂH ebÂeDÂr 
iHÂpbÂásmuqhÂ ebÂenR^amkÂÇ enqdvLaXlEt sUqcaXatQkÂÇ iH•ctr man enDÂvarN kÂÇerbÂ 
Âpaqr Aar_ wqn ÎVÂÇøt iH•ctr maqnhÂH bÂahÂalTaekÂÇbÂ, eRqhÂtu whÂH AacrN 
ebÂeDÂqR^ Îå¶‡ Â›¶TaqkÂÇhÂH Â›¶eteneDÂÖ kÂÇqr RakÂÇ AaqÂpanarÂ ›¶et Aamar 
Â›¶etå¶$etbÂ»ta ehÂcaqÂp Aaem Î>¤•CahÂH maen ÆlqCa| 
  1.1  AacrN ebÂeDÂr iHqÀLY 
   whÂH Aacrn ebÂeDÂ gIxa ÆhÂqC-- 
      kÂÇ. AaqÂpanar Æsqt kÂÇra bÂYXhÂarr nUYntm man enDÂvaert kÂÇer Bal 
Aar_ nYaqR̂aect ÎbÂe‚ÂZ Â›¶Tar iH„rN GfabÂQl; 
      K. >¤•Cta bÂ#e» kÂÇerbÂQl Raqt AaÂpuen Baldqr bÂuej ÂpabÂ Âpaqr ÎbÂe‚ÂZ 
ÎsXasmUhÂÂr Âpra Rue„$Ru„$BaqX AaÂpuen ekÂÇ AaLa kÂÇerbÂ Âpaqr; 
      g. bÂjarr Le„$smUhÂQl iHzsahÂ ÎRagahÂH Â›¶etqRaegtar jerR̂qt 
sú¤@alnr iH•c man Â›¶aÂ¸ kÂÇerbÂQl; 
      G. AaqÂpanar ÎbÂ‚Â Aar_ AaqÂpanar majt sq™úaSjnkÂÇ Aar_ Îs=hÂadvÂpUNv 
s<¤á bÂIxabÂQl; 
      \. ÎbÂe‚ÂZ Â›¶NalEr Â›¶et ebÂå«as AaenbÂQl 

 c. AacrN ebÂeDÂr man ebÂBag 2-t edR̂a muKY Â›¶etå¶$et smUhÂt caeml 
ÆhÂ AaqC| 
  1.2  AacrN ebÂeDÂr Â›¶qR^ag 



   whÂH AacrN ebÂeDÂ tlt taelkÂÇabÂ» skÂÇqla ÎRajna tTa ÎsXaqt Â›¶qRajY 
hÂbÂ, laegql ÎsR^a LaKa bÂa shÂaR̂kÂÇ sZ>šar Ñara kÂÇaiH°fart,ÎPÂÇant,iakÂÇ 
ÎRaqg,hÂH°farwe"B hÂHql"yenkÂÇ AaehÂlar jerR^qt,hÂH°farqnf bÂa Aan eRqkÂÇaqna 
ÂÂp»etqr Â›¶dan kÂÇra nhÂokÂÇ| AXqLY hÂHR̂at iHqÒeKt skÂÇqla ÎRajna skÂÇqla 
ÎbÂq‚Â AagbÂIxabÂo Âpaqr bÂa nbÂIxabÂo Âpaqr| 
      kÂÇ. kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f,qceBZc` wkÂÇaiH°f,famv eiÂpejf,erkÂÇaerZ 
eiÂpejf,eÂpeÂpwPÂÇ wkÂÇaiH°f Aar_ Aan skÂÇqla eiÂpejf wkÂÇaiH°f| 
      K. DÂn AadaR^ ÎsXa,qRqn DÂrkÂÇ ÎÂpncn,qÂp’qm°f Aivar,eimaâ ÏaPÂÇ`f 
Aar_ XaR̂ar ÎÉú¤@PÂÇarr Ñara DÂn ÎÂ›¶rN Aar_ skÂÇqla hÂHqlÉenkÂÇ Îlnqdn ÎRqn 
Aar ef ej wC, hÂH wPÂÇ ef, wn hÂH wPÂÇ ef| 
      g. crkÂÇarE Îlnqdnr Æsqt jeixt ÎbÂe‚ÂZ ÎsXasmUhÂ|  
      G. eiqmf wkÂÇaiH°f, hÂHkuÂÇhÂHfE, crkÂÇarE bÂâ| 
      \. BartER̂ kÂÇaqreß Înaf ebÂenmR̂ suebÂDÂa| 
      c. qckÂÇ sZ¢¶hÂ, enraÂpd AeBrVÂÇa ÎsXa, sureVÂÇt jma lkÂÇar suebÂDÂa| 
      C. MN, A’BarÏaPÂÇ`f Îgra°fE| 
      j. muìa salslen smeú¤qt ebÂqdLE muìa ebÂenmR̂ ÎsXa| 
      J. Aamar LaKar jerR^qt ebÂø$E kÂÇra t#tER̂ ÂpVÂÇr bÂEma tTa ebÂenqR̂ag 
ÎRajna| 
      w@. Îø$eif kÂÇaiv, ÎiebÂf kÂÇaiv, wefwm kÂÇaiv, >œafv kÂÇaiv shÂ kÂÇaiv 
sam¢¶E Aar_ ÎsXa (Aamar shÂaR̂kÂÇ sZ>ša/Aamar Ñara 
Â›¶bÂetvt ÎkÂÇa<ÇpanEqR̂ AagbÂqIxaXa Îø$eif kÂÇaiv smeú¤qt)| 
 2. muKY Â›¶etå¶$etsmUhÂ 
  2.1 AaqÂpanar Â›¶et Aamar muKY Â›¶etå¶$etsmUhÂ 
  2.1.1. enëeleKt kÂÇmvraejr Ñara AaqÂpanar Æsqt Aamar skÂÇqla bÂYXhÂar 
RqTaect Aar_ Rue„$sét kÂÇer Îtala: 
  kÂÇ. qbÂ‚Âr kÂÇaiH°fart ngd DÂn/qckÂÇ Â›¶aeÂ¸ tTa AadaR̂r nUnYtm ÎsXa 
AagbÂqIxaXa| 
  K. Aamar Ñara enqbÂedt ÎRajna Aar_ ÎsXa tTa Aaem maen cla eø$R̂aebÂeDÂ 
Aar_ Â›¶Tat whÂH kÂÇ’ir Â›¶etå¶$et Aar_ man ÂpUrN kÂÇra| 



  g. Aamar ÎRajna Aar_ ÎsXahÂH RTaTT AahÂHn Aar_ ebÂenR̂m s<ÇpUNvr*qÂp 
Âpaln kÂÇraqfa sueneØt kÂÇer Îtala| 
  G. AaqÂpanar Æsqt Aamar bÂYXhÂar Raqt stta Aar_ >p†tar ÆnetkÂÇ 
tír ÎBeft gIxa hÂR^ takÂÇ eneØt kÂÇra| 
  \. sureVÂÇt Aar_ enBvrqRagY ÎbÂe‚ÂZ Aar_ DÂn AadaR̂ Â›¶nalE calna kÂÇra| 
  2.1.2. enëeleKt kÂÇmvraejr Ñara Aamar ebÂ„ER̂ ÎRajna tTa ÎsXahÂH 
ÎkÂÇqndqr kÂÇam kÂÇqr takÂÇ bÂujat AaqÂpanakÂÇ shÂaR^ kÂÇra: 
  kÂÇ. qshÂHebÂlakÂÇr ebÂSqR̂ hÂHR̂aqr eRqkÂÇaqna wfa bÂa wkÂÇaeDÂkÂÇ BaSat AaqÂpanaQl 
tTY ÎRagan DÂra: ehÂµE, hÂHZrajE bÂa iHÂpRu„$ >šanER̂ BaSa| 
  K. Aamar ebÂÐaÂpn Aar_ Â›¶car s<¤áER̂ ÎlKa-Îmla Raqt >p† hÂR̂ Aar_ 
ÛmjnkÂÇ nhÂR^ takÂÇ eneØt kÂÇra| 
  g. Aamar ÎRajna Aar_ ÎsXa s<¤qá, whÂHebÂlakÂÇr oÂprt Â›¶qRajY enR̂m 
Aar_ ctv s<¤qá tTa sudr hÂar/qsXa Ë{¨Â s<¤qá AaqÂpanakÂÇ Raqt >p† tTY 
edR^a hÂR^ takÂÇ sueneØt kÂÇra| 
  G. AaqÂpanar laB ekÂÇ ekÂÇ, AaÂpuen laB ÎkÂÇqnQkÂÇ lbÂ Âpaqr, whÂHebÂlakÂÇr 
ebÂ„ER^ enehÂtaTv ekÂÇ tTa AaqÂpanar Â›¶åŸr bÂa Anusáanr iH„r ÂpabÂQl AaÂpuen 
kÂÇar Æsqt Aar_ ÎkÂÇqnQkÂÇ ÎRagaqRag kÂÇerbÂ ÎshÂH kÂÇTa AaqÂpanakÂÇ jqnaXa| 
  2.1.3. AqÂpanar wkÂÇaiH°f bÂa ÎsXar bÂYXhÂarr ÎVÂÇøt shÂaR^ kÂÇra: 
  kÂÇ. enR^emtr*qÂp RqTaect ÎLhÂtER̂a tTY Â›¶dan kÂÇra| 
  K. sudr hÂar, Ë{¨Â bÂa enR^m-ctvt Gfa ÂperbÂtvn s<¤qá AaqÂpanakÂÇ jnahÂH 
TkÂÇa|  
  g. Aamar LaKasmuhÂt AaqÂpanar ÐataqTv Â›¶dLvn kÂÇra: 
     i. Aaem AagbÂqIxaXa ÎsXasmuhÂ 
     ii. sú¤@R^ ÎbÂZkÂÇ wkÂÇaiH°f Aar_ sEemt suebÂDÂar wkÂÇaiH°fr bÂaqbÂ raeKbÂ 
lga nUYntm AaXeLYkÂÇ jmaraeL Aar_ ÎtqnQkÂÇ nrKar bÂaqbÂ BrNEsmuhÂ| 
    iii. AaqÂpanar AeBqRag en>pe„r kÂÇarqN LaKaqfat lg DÂerbÂ lga 
ebÂSR̂agrakÂÇEr nam| 
    iv. LaKat AaqÂpanar AeBqRag en>pe„ ÎnaqhÂaXar ÎVÂÇøt AaÂpuen lg 
DÂerbÂ Âpra maâelkÂÇ/Aaú¤@elkÂÇ Â›¶XákÂÇr nam Aar_ eFkÂÇna| 



    v.  LaKa AeDÂkÂÇar ÎVÂÇøaDÂEn ÎbÂZekÂÇZ ÎlakÂÇÂpalr nam Aar_ ÎRagaqRagr 
sebÂqLS| 
    vi. Â›¶aÂ¸ tTYaXlEr Âpue™>kÂÇa| 
  G. Aamar ÎXbÂcahÂHfqRaqg enjr whÂH smuhÂ nEetr s<ÇpkÂÇvER^ Â›¶dLvn: 
    i. qckÂÇ sZ¢¶hÂn 
    ii. AeBqRag en>pe„kÂÇrN 
    iii. VÂÇetÂpUrN 
    iv. qdR^/Â›¶aÂpY raeLr sZ¢¶hÂ Aar_ Aamant Âpunr DÂarN| 
  2.1.4. ekÂÇbÂa Bul ÆhÂ gql KrtkÂÇER^aQkÂÇ Aar_ shÂanuBuetqr bÂYX>ša ¢¶hÂN kÂÇra: 
  kÂÇ. Bul ttaelqkÂÇ ËDÂqraXa Aar_ Aamar Bulr kÂÇarqN DÂaRv kÂÇra ÎkÂÇaqna 
ÎbÂ‚Â Ë{¨Â iHFahÂH ÎlaXa| 
  K. AaqÂpanar AeBqRagr ttaelqkÂÇ bÂYX>ša ÎlaXa| 
  g. Red AaÂpuen ÎtetR^ao sä† nhÂR̂ Îtq™ú AaÂqÂpanar AeBqRag AaàXahÂH 
ÎkÂÇqnQkÂÇ enbÂ takÂÇ jqnaXa (qÂpra nZ7 caokÂÇ)| 
  G. Â›¶Rue„$ s<¤áER̂ AsPÂÇltar bÂaqbÂ ÎdKa edR̂a smsYa dUr kÂÇrar bÂaqbÂ 
iHÂpqRagE ÆbÂkÂÇeŠkÂÇ iHÂpaR^ AagbÂqIxaXa| 
  2.1.5. AaqÂpanar sm™> bÂYe„$gt tTY AaqÂpanar enja Aar_ ÎgaÂpnER̂BaqbÂ 
rKa: 
  tlr ÎÂpra nZ5-t iHqÒeKt ctv saqÂpqVÂÇ Aaem AaqÂpanar sm™> bÂYe„$gt 
tTY AaqÂpanae wkÂÇa™ú enja Aar_ ÎgaÂpnER̂BaqbÂ raeKm| 
   2.1.6. kÂÇ’ir Â›¶carr bÂaqbÂ Aaem 
    kÂÇ. AaqÂpanakÂÇ (hÂHetmqDÂY TkÂÇa ¢¶ahÂkÂÇkÂÇ) kÂÇ’ir wfa Â›¶eteleÂp AnuqraDÂ 
saqÂpqVÂÇ, kÂÇaiH°fart ATbÂa hÂHql"yenkÂÇ Â›¶nalEqRaqg Â›¶dan kÂÇerm; 
  K. AaqÂpanakÂÇ (ntun ¢¶ahÂkÂÇkÂÇ) AaÂpuen wkÂÇaiH°f ÎKalar ÂpaCt kÂÇ’ir wfa 
Â›¶eteleÂp Â›¶dan kÂÇerm; 
  g. Â›¶qtYkÂÇ LaKat Aar_ Aamar ÎXbÂcahÂHft whÂH kÂÇ’i ÂpabÂ Âpra kÂÇer tuelm, 
tTa 
  G. kÂÇ’i s<¤áER̂ tTY AagbÂIxabÂ ÂpraQkÂÇ Aar_ kÂÇ’i AnuRaR̂E bÂYX>ša lbÂ 
ÂpraQkÂÇ Aamar kÂÇmvcarE/ebÂSR̂abÂgvkÂÇ Â›¶eLVÂÇN edR̂aqta sueneØt kÂÇerm| 



 2.1.7.  ÎBdBabÂebÂhÂEn nEet ¢¶hÂN kÂÇra Aar_ kÂÇamt KfuoXa 
 Aaem bÂR̂s, jaet, elé, ÆbÂbÂaehÂkÂÇ e>šet, DÂmv bÂa ebÂkÂÇlaétar eBe„t kÂÇaqra 
Â›¶et ÎBdBabÂ ÎnqdKuXam| 
 3. sUcna->¤•Cta 
 AaÂpuen en<®eleKt eRqkÂÇaqna wfar jerR̂qt sudr hÂar, sbÂvsaDÂarN macul tTa 
Ë{¨Â s<¤qá tTY Â›¶aÂ¸ kÂÇerbÂ Âpaqr: 
  kÂÇ. Aamar LaKasmUhÂt Â›¶deLvt jannE cahÂH; 
  K. Aamar LaKaQl bÂa ÎhÂŠlahÂHnQl ÎPÂÇan kÂÇer; 
  g. Aamar ÎXbÂÂcahÂHf cahÂH; 
  G. Aamar enedv† kÂÇmvcarE/shÂaR̂ta Îi>̈ÂkÂÇ sueDÂ ATbÂa 
  \. caeBvc gahÂHi/Ë{̈ÂAnusUcE ÂpeIx| 
 3.1 saDÂarN 
 Aaem whÂHeKen kÂÇerm: 
  kÂÇ. AaÂpuen Aamar eR ÎRajna Aar_ ÎsXasmUhÂr ebÂSqR̂ Aa¢¶hÂE bÂuel AamakÂÇ 
jnaR̂, Aaem taqrhÂH muKY ÆbÂeL†YsmUhÂ bÂNvna kÂÇer sudr hÂar, maCul, Ë{̈Â Aaed 
s<¤eáqt >p† tTY AagbÂIxam; 
  K. Aaem eR eR Â›¶kÂÇarr ÎRajna Aar_ ÎsXa Aag bÂIxao~ eR AaqÂpanar 
Â›¶qR^ajn Anuser hÂbÂ Âpaqr ÎshÂH ebÂSqR̂ AaqÂpanaQl tTY AagbÂIxam; 
  g. Red wkÂÇaeDÂkÂÇ DÂrqNqr (iHdahÂrN >¤r*qÂp-wefwm-r jerR^qt, 
hÂH°farqnft, ÎPÂÇant, LaKasmUhÂt hÂHtYaed) Aamar ÎRajna Aar_ ÎsXa 
AagbÂIxao~ ÎshÂH kÂÇTa tTa whÂHebÂlakÂÇr ebÂSqR^ AaÂpuen ÎkÂÇqnQkÂÇ AeDÂkÂÇ jaenbÂ 
ÂpaerbÂ ÎshÂH kÂÇTao Aaem jnam; 
  G. ebÂeDÂsët, ebÂenR̂amkÂÇ Aar_ AaBY™úrEN nEetgt Â›¶qR̂ajnER̂ta ÂpUrabÂQl, 
AaqÂpanar ÂpercR̂ tTa eFkÂÇnar Â›¶maN r*qÂp AaqÂpanar Âpra ekÂÇ tTYr Â›¶qR̂ajn 
ÎshÂH kÂÇTa Aaem jnam| 
  \. ebÂqLSQkÂÇ skÂÇqla eiÂpejf wkÂÇaiH°f, enraÂpd AeBrVÂÇa ÎsXa Aar_ ÎcPÂÇ 
eiÂpejf BŒf ÎsXar ÎVÂÇøt AagbÂqIxaXa mqnanR̂n suebÂDÂa ¢¶hÂn kÂÇrar ebÂSqR̂ 
AaqÂpanakÂÇ AXgt kÂÇerm| 
 3.2  ‘ÎPÂÇan nkÂÇerbÂ’ ÎsXa 



  AaÂpuen Aamar ¢¶ahÂkÂÇ ÎhÂaXar lqg-lqg ‘qPÂÇan nkÂÇerbÂ’ ÎsXat AaqÂpanar 
nam AaqÂpana-AaÂpuen Âp∙EBU„$ kÂÇerm| Aaem ÎkÂÇaqna ntun ÎRajna/qsXar 
ebÂSqR̂ ÎfelqPÂÇan/wC wm wC/hÂH-ÎmhÂHlr jerR^qt ÎtetR̂aQlqkÂÇ AaÂqÂpanakÂÇ 
njnao bÂa AaqÂpanaQl AagnbÂIxao~, ÎRetR^aQlqkÂÇ AaÂpuen eleKtr*Âpt njnaR̂ 
ÎR Îtqn ÎsXa/tTY lbÂr bÂaqbÂ AaqÂpanar sëet AamakÂÇ enedqR̂| 
 3.3 sudr hÂar 
   Aaem AaqÂpanakÂÇ: 
     (i) AaqÂpanar jma Aar_ Mn wkÂÇaiH°f iHBR̂qt Â›¶qRajY sudr hÂarr tTY 
edm| 
       (ii) enedv† hÂart (floating rate) Mnr ÎVÂÇøt, Mnr cue„$Âpøt Red 
TaqkÂÇ, sud Âpunr enDÂvarn Kâr sebÂqLS tar Â›¶qRajY taerK jnam| 
      (iii) Ae>šr sudr hÂart ÎÂlaXa Mnr ÎVÂÇøt, AaqÂpanar Ae>šr hÂar 
sZqRaejt hÂ’bÂ lga sµBv hÂar Aar_ AaqÂpanar Mnr sudr hÂar enDÂvarnr 
bÂaqbÂ sµBv hÂart Â›¶qRajY hÂbÂ lga eÂ›¶emR̂am Aar_ ei>̈ÂaiH°fr ebÂSqR^ jnam| 
ebÂeB§ smR̂t Mnr bÂaqbÂ cue„$bÂ» ¢¶ahÂkÂÇr bÂaqbÂ whÂH sµBv hÂar sman ÆhÂ 
TaekÂÇbÂ| 
       (iv) Mnr cue„$t nuYntm sudr hÂar Kâ TaekÂÇbÂ În naTaqkÂÇ| 
        (v) AaqÂpanar Mnt enedv† hÂarr Âpra Ae>šr hÂarQl ATbÂa tar 
ebÂÂprEt ÎhÂaXar ebÂkÂÇŠ bÂYX>ša TaekÂÇbÂ În naTaqkÂÇ, Aar_ TaekÂÇql tar bÂaqbÂ 
BrNE ekÂÇ hÂ’bÂ| 
   (K) ÎRetR̂a AaqÂpanar jmaraeLr bÂabÂd ATbÂa AaqÂpanar Mn wkÂÇaiH°ft 
sud lgam| 
   (g) AaqÂpanar jmaraeLt/Mn wkÂÇaiH°ft ÎkÂÇqnQkÂÇ Aaem sud lgao~ Aar_ 
ÎkÂÇqnQkÂÇ Aaem sud gNna kÂÇqra| 
sudr hÂar slen 
 3.3.1. sudr hÂarr sal slen ATbÂa Ae>šr sudr hÂar sZqRaejt ÎhÂaXa 
sµBv hÂarr sal-slenr ebÂSqR̂ tlr eRqkÂÇaqna wfa bÂa wkÂÇaeDÂkÂÇ iHÂpaqR^qr 
AaqÂpanakÂÇ jnam: 
   (i) LaKasmuhÂt jannE ed 



   (ii) wkÂÇaiH°f ebÂXrNr AnubÂát 
   (iii) eceFqRaqg 
    (iv) hÂH-ÎmhÂHl 
    (v) wC. wm. wC 
    (vi) qXbÂcahÂHf 
   (vii) bÂater kÂÇakÂÇt 
 3.4. Ë{¨Â sUcE 
 3.4.1. macul Aar_ Ë{¨Â 
  kÂÇ. Aamar LaKat Â›¶deLvt jannE ÎRaqg Ë{̈Â sUcE Â›¶dLvn kÂÇerm Aar_ 
AaÂpuen takÂÇ ebÂnamUqlY cabÂ ÂpaerbÂ| 
  K. Aamar Ë{¨Â sUcEt AaÂpuen bÂaec ÎlaXa Aamar ÎRajna Aar_ ÎsXat 
Â›¶qRajY eRqkÂÇaqna Ë{̈Âr hÂarr sebÂqLS jnam| 
  g. AaÂpuen bÂaec ÎlaXa ÎRajna/ÎsXar ÎkÂÇaqna ctvr iHlZGn/maen nclar 
ÎVÂÇøt Â›¶qRajY dâr ebÂSqR̂o AaqÂpanakÂÇ jnam| 
 3.4.2. macul Aar_ Ë{¨Âr ÂperrbÂtvn 
  Red Aaem whÂH Ë{̈Â bÂ#e» kÂÇqra bÂa ntun ÎkÂÇaqna Ë{̈Â DÂaRv kÂÇqra, Îtq™ú 
sZqLaeDÂt Ë{¨Â bÂlbÂz kÂÇra taerKr wmahÂ Aagqt tar jannE edR̂a hÂ’bÂ| 
 3.5. enR^m Aar_ ctv 
  kÂÇ. AaÂpuen AamakÂÇ AagbÂIxabÂQl ÎkÂÇaXa ÎsXar ÎVÂÇøt Â›¶qRajY sZeL¡† enR^m 
Aar_ ctvr ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ jnam| 
  K. Aaem sm™> enR̂m Aar_ ctv nYaR̂sét hÂbÂ Aar_ sZeL¡† AeDÂkÂÇar, 
ebÂqLSQkÂÇ mqnanR̂n suebÂDÂa s<¤áER̂ Aar_ ÎdR̂ta tTa daR̂bÂ»tar ebÂSqR̂ 
>p†BaqX Aar_ ÂpaRvmaqn shÂj srl BaSat bÂujahÂH edR̂a hÂ’bÂ| 
 3.5.1. enR^m Aar_ ctvr salslen 
  kÂÇ. enR^m Aar_ ctvaXlEr salslenr ebÂSqR̂ Aaem tlr eRqkÂÇaqna wfa bÂa 
tqtaeDÂkÂÇ iHÂpaqR̂qr AaqÂpanakÂÇ jnam: 
   (i) wkÂÇaiH°fr ebÂbÂrNE/ÂpaC bÂukÂÇ 
   (ii) w.ef.wm. 
  (iii) Â›¶etqfa LaKar nefc bÂ’ivt 



    (iv) hÂH°farqnf, hÂH-ÎmhÂHl Aar_ ÎXbÂcahÂHfqkÂÇ DÂer 
  (v) bÂater kÂÇakÂÇt 
  (vi) wC.wm.wC. 
  K. saDÂarNqt wmahÂr AagtER̂a jannE ed en»vaert taerKr Âpra whÂH 
ÂperXtvn Â›¶qRajY kÂÇra hÂ’bÂ| 
  g. Red Aaem jannE enedR̂aQkÂÇ ÎkÂÇaqna salslen Gfao~, Îtq™ú wqn 
salslenr ebÂSqR̂ 30 ednr eBtrt jannE edm| Red wqn ÂperXtvn 
AaqÂpanar bÂaqbÂ AsuebÂDÂajnkÂÇ hÂR̂, Îtq™ú AaÂpuen 60 ednr eBtrt ÎkÂÇaqna 
jannE enedR̂aQkÂÇ Aar_ Aeter„$ Ë{¨Â bÂa sud nBraQkÂÇ AaqÂpanar wkÂÇaiH°f bÂá 
kÂÇerbÂ ÂpaerbÂ bÂa r*Âpa™úr kÂÇerbÂ ÂpaerbÂ| 
  ÇG. enR^m Aar_ ctvaXlEr salslen Gfaql Aaem Aamar ÎXbÂcahÂHft 
ttaQtR̂aQkÂÇ ÎLhÂtER^a tTY Â›¶dLvn kÂÇerm| AnuqraDÂ saqÂpqVÂÇ, ntun enR̂m 
Aar_ ctvaXlEr wfa Â›¶eteleÂp ATbÂa salslenr sZeVÂÇÂ¸ ebÂXrNE AaqÂpanakÂÇ 
edm| 
 4. ebÂÐaÂpn, ebÂÂpNn Aar_ ebÂø$E 
  kÂÇ. skÂÇqla ebÂÐaÂpn tTa Â›¶carmUlk samgyE Raqt >p† hÂR^ Aar_ ÛmjnkÂÇ 
nhÂR^, takÂÇ Aaem sueneØt kÂÇerm| 
  K. eRqkÂÇaqna Â›¶carmaDÂYmr ÎRaqged edR̂a ebÂÐaÂpnt ATbÂa Â›¶carmUlkÂÇ ÎlKa-
Îmlat Red ÎkÂÇaqna ÎbÂe‚ÂZ ÎsXa bÂa ÎRajnar Â›¶et mqnaqRag AakÂÇSvn kÂÇra hÂR̂  
R’t sudr hÂarr iHqÒK kÂÇra ÆhÂqC, tat Aan ÎkÂÇaqna macul Aar_ Ë{̈Â 
Â›¶qRajY hÂbÂ În nhÂR̂ taqkÂÇa eneØt kÂÇerm Aar_ jnamqR AnuqraDÂ sqÂpqVÂÇ 
sZeL¡† enR^m Aar_ ctvr s<ÇpUNv ebÂXrN ÎÂpaXa RabÂ| 
  g. RedqhÂ Aaem shÂaR̂kÂÇ ÎsXa Â›¶danr bÂaqbÂ ÎkÂÇaqna t#tER̂ ÂpVÂÇr ÎsXa ¢¶hÂn 
kÂÇqra, Îtq™ú Aaem ebÂcaerm Raqt wqn t#tER̂ ÂpVÂÇhÂH AaqÂpanar bÂYe„$gt tTY 
(RedqhÂ Îto~qlakÂÇr hÂatt TaqkÂÇ) esmaqnhÂH ÎgaÂpnER^ta Aar_ surVÂÇar Æsqt 
c<©ael raqK eRdqr Aaem rqKa| 
  G. Aaem smqR̂ smqR̂ AaÂpuen ÎlaXa Aamar ÎRajnar ebÂeB§ ÆbÂeL†Yr 
ebÂSqR̂ jnahÂH TaekÂÇm| Aamar Aan ÎRajnar tTY bÂa Aamar ÎRajna/qsXa 
s<¤áER̂ iHdgeNmUlkÂÇ ÎsXar ebÂSqR̂ tTY AaqÂpanaQl ÎtqhÂ ÂpeFoXa hÂbÂ RedqhÂ 



AaÂpuen wqn tTY/qsXa ÂpabÂr bÂaqbÂ iakÂÇqRaqg bÂa Aamar ÎXbÂcahÂHft tarbÂaqbÂ 
Îrej†ar kÂÇer bÂa Aamar ÎPÂÇan ÎbÂe‚ÂZ/¢¶ahÂkÂÇ ÎsXa n<¤rqRaqg AaqÂpanar sëet 
Â›¶dan kÂÇqr| 
  \. Aaem Aamar Â›¶tYVÂÇ ebÂø$R̂ wqjeú¤@r (Direct Selling Agency) bÂaqbÂ, 
Rar ÎsXa Aaem Aamar ÎRajna/qsXa ebÂÂpNnr bÂaqbÂ ¢¶hÂn kÂÇerbÂ Âpaqra, wKn 
AacrN-sZehÂta enDÂvarN kÂÇerqCa| hÂHR̂at AnYanY kÂÇTar lgqt iHqÒK AaqC ÎR 
Îto~qlaqkÂÇ ÎRetR^a Aamar ÎRajna ebÂø$Er bÂaqbÂ bÂYe„$gtBaqbÂ bÂa ÎPÂÇanqRag 
AaqÂpanar ocr caeÂpbÂ ÎtetR̂a Îto~qÂlaqkÂÇ enjr ÂpercR̂ edbÂ laegbÂ| Aamar 
ÆhÂ kÂÇam kÂÇra bÂa Aamar ÎRajna ebÂø$E kÂÇra ÎkÂÇaqna t#tER̂ ÂpVÂÇ bÂa wqj°f, 
whÂH kÂÇ’qi samer ÎlaXa skÂÇqÂla ÎRajna Aar_ ÎsXar ÎVÂÇøt AacrN sZehÂta 
maen cql, ÎshÂHqfa Aaem eneØt kÂÇerm| 
   c. Aamar Â›¶eteneDÂ/kuÂÇerR^ar bÂa Â›¶tYVÂÇ ebÂø$R̂ wqjeú¤@qR̂ ÎkÂÇaqna Anuect 
AacrN kÂÇra bÂuel bÂa whÂH kÂÇ’i iHlZGn kÂÇra bÂuel AaqÂpanar Âpra Red ÎkÂÇaqna 
AeBqRag Âpao~, Îtq™ú Aaem tar Anusáan kÂÇrar, AeBqRagr bÂaqbÂ bÂYX>ša 
ÎlaXar tTa VÂÇetÂpUrN edR̂ar bÂaqbÂ Aamar VÂÇetÂpUrN nEetr ADÂEnt RqTaect 
ÂpdqVÂÇÂp lm| 
 5. ÎgaÂpnER^ta Aar_ ebÂå«™>ta 
   Aaem AaqÂpanar sm™> bÂYe„$gt tTY ebÂå«™> Aar_ ÎgaÂpnER̂ bÂuel gNY kÂÇerm 
(AanekÂÇ AaÂpuen Aamar ¢¶ahÂkÂÇ ÆhÂ nrqlo) Aar_ enëeleKt es»a™ú Aar_ 
nEetr Ñara Aaem caelt hÂm| enëeleKt bÂYetø$m smUhÂ bÂad ed, AaqÂpanar 
wkÂÇaiH°f s<¤áER̂ ÎkÂÇaqna tTY laegql AaÂpuenqR̂hÂH edR^kÂÇ bÂa AanÂ›¶kÂÇaqr Â›¶aÂ¸ 
kÂÇra hÂokÂÇ, Aamar ¢¶_Âpr Aan ÎkÂÇa<ÇpanE Îgaf smeú¤qt kÂÇaqra ocrt Aaem  
bÂY„$ nkÂÇqra: 
   kÂÇ. Red wqn tTY Aaem AahÂHn Anuser edbÂlgER̂a hÂR^| 
   K. Red ÎshÂH tTY bÂY„$ kÂÇraqfa jnsaDÂarNr Â›¶et Aamar kÂÇtvbÂY ÆhÂ Âpqr| 
   g. Red Aamar >¤aTv rVÂÇaqTv whÂH tTY edbÂ lgat Âpqr (iHdahÂrN >¤r*qÂp, 
Â›¶Xú¤@na ÎraDÂ kÂÇrar bÂaqbÂ), ekÂÇä Aaem hÂHR̂akÂÇ AaqÂpanar ebÂSqR̂ bÂa AaqÂpanar 
wkÂÇaiH°fr ebÂSqR̂ (AaqÂpanar nam Aar_ eFkÂÇna smeú¤qt), Aamar ¢¶_Âpr Aan 
ÎkÂÇa<ÇpanE shÂ Aan eRqkÂÇaqnaqkÂÇ ebÂÂpNnr iHqÀqLY tTY edbÂr bÂaqbÂ AjuhÂat 



ehÂcaqÂp bÂYXhÂar nkÂÇqra| 
   G. Red tTY bÂY„$ kÂÇrar bÂaqbÂ AaÂpuen AamakÂÇ kÂÇR̂ bÂa Aaem AaqÂpanar 
Anumet laB kÂÇqra| 
   \. RedqhÂ AaqÂpanar ebÂSqR̂ ÎbÂ‚Âarr ÎrPÂÇaqrß edbÂQl AamakÂÇ ÎkÂÇaXa hÂR̂, 
Aaem hÂHR̂akÂÇ edR̂ar Aagqt AaqÂpanar eleKt Anumetr Â›¶qR̂ajn hÂbÂ| 
   AaqÂpanar ebÂSqR̂ eR bÂYe„$gt ÎrkÂÇiv Aamar Âocrt AaqC, takÂÇ jnar 
bÂaqbÂ ebÂeDÂ sët BaqbÂ AaqÂpanar eR AeDÂkÂÇar AaqC, takÂÇ Aaem AaqÂpanakÂÇ 
jnam| AaÂpuen AamakÂÇ ebÂqLSBaqbÂ Â›¶aeDÂk#ÂÇt nkÂÇerql Aaem enqj tTa Aan 
kÂÇaqkÂÇa AaqÂpanar bÂYe„$gt tTY ebÂÂpNnr iHqÀqLY bÂYXhÂar kÂÇerbÂQl enedo~| 
 5.1. Îø$eif ÎrPÂÇaqrß wqjßE 
  kÂÇ. Aaem AaqÂpanakÂÇ Îø$eif ÎrPÂÇaqrß wqjú¤@Er (CRA) BUemkÂÇar ebÂSqR^, 
lgqt Aaem Îto~qlakÂÇr Âpra ÎkÂÇanqbÂar kÂÇTa jaenbÂ ebÂcaqra Aar_ Mn laBr 
bÂaqbÂ AaqÂpanar samTvYr oÂprt wqn wqjßEqR̂ Â›¶dan kÂÇra tTYr ekÂÇ Â›¶BaX 
ÎshÂH ebÂSqR^ AaqÂpanakÂÇ bÂujahÂH edm|  
  K. AaÂpuen Aamar Âpra ÎlaXa Mnr ebÂSqR̂ CRAkÂÇ maqhÂkÂÇER^a eBe„t jnahÂH 
TkÂÇa hÂR^| 
  g. CRAkÂÇ jqnaXa tTYt AaÂpuen AamakÂÇ ÂperqLaDÂ kÂÇerbÂlgER^a MNr 
ebÂSqR̂ jnam, AanekÂÇ ÎRetR̂a:-- 
     i. ÂperqLaDÂr ÎVÂÇøt AaÂpuen eÂpC Âper AaqC| 
     ii. AamakÂÇ ËejbÂlga raeL ebÂbÂdman AX>šat AaqC| 
        iii. AaÂpuen edR^a Â›¶™>aXt Aaem sä† ÎhÂaXa nahÂH| 
  G. Red AaqÂpanar Mn wkÂÇaiH°f smR6 mqt MNr ÂperqLaDÂ nkÂÇrat 
AenR^mER̂a ÆhÂ Âpqr Aar_ eÂpCt enR̂mER̂a kÂÇra hÂR^, CRAkÂÇ edR^a ÂprXtvE mahÂr 
Â›¶etqbÂdnt whÂH ebÂSqR̂ ÎLhÂtER̂a tTY jqnaXar bÂYX>ša l’m| 
  \. AaÂpuen Aamar Âpra Mn ebÂcaer AaqbÂdn kÂÇrar smR̂t, AnuqraDÂ 
saqÂpqVÂÇ, Aar_ enDÂvaert macul AadaR̂ edql, CRAr Âpra Aaem ÎÂpaXa Mn 
tTYr Â›¶eteleÂp wfa AaqÂpanakÂÇ edm| 
 6. Âpaona DÂn sZ¢¶hÂ 
  ÎRetR̂a Aaem AaqÂpanakÂÇ MN edo~, ÎtetR^a DÂnraeL, mYad, AaXtvn kÂÇal 



Aaedr Ñara ÂperqLaDÂr Â›¶eø$R̂ar ebÂSqR̂ bÂujahÂH edm| tTaeÂp Red AaÂpuen 
ÂperqLaDÂr AnusUcE maen ncql, Îtq™ú Â›¶aÂpY DÂnraeL iHcl kÂÇrar AqTv ÎdLr 
AahÂHn AnuRaR̂E wfa enDÂvaert Â›¶NalE maen cla hÂbÂ| whÂH Â›¶nalE Anuser 
AaqÂpanaQl n’efc ÂpeFR̂ahÂH bÂa AaqÂpanakÂÇ bÂYe„$gtBaqbÂ lg DÂer Îs~aXrahÂH edR^a 
hÂ’bÂ Aar_/bÂa Red ÎkÂÇaqna ecekÂÇiHeref AaqC tar Âpunr dKl ÎlaXa hÂbÂ| Aamar 
sZ¢¶hÂ nEet eL†acar, nYaqR̂aect bÂYXhÂar Aar_ bÂuqjaXa-Îmlar oÂprt 
AaDÂaert| Aaem ¢¶ahÂkÂÇr ebÂå«as Ajvn kÂÇrat tTa dEGvednER̂a s<¤á geIx 
Îtalat ebÂå«asE| 
   kÂÇ. Aaem enqR̂aejt kÂÇra erkÂÇBarE wqjeß Â›¶et‡an/qkÂÇa<ÇpanEr ebÂSqR̂ 
Aamar ÎXbÂcahÂHft Â›¶kÂÇaL kÂÇerm| 
   K. LaKa smUhÂt Aamar erkÂÇBarE wqjeß Â›¶et‡an/qkÂÇa<ÇpanEr ebÂSqR̂o 
AnuqraDÂsaqÂpqVÂÇ jnam| 
   g. Âpaona DÂnr sZ¢¶hÂ bÂa/Aar_ ecekÂÇiHerfE Âpunr dKlr bÂaqbÂ ÎRaXa Aamar 
kÂÇmvcarE bÂa AamakÂÇ Â›¶eteneDÂÖ kÂÇerbÂQl Â›¶aeDÂk#ÂÇt eRqkÂÇaqna bÂYe„$qR̂ enjr 
ecnakÂÇE edbÂ Aar_ Aaem edR̂a AeDÂkÂÇar Âpø ÎdKuXabÂ Aar_ AnuqraDÂ saqÂpqVÂÇ, 
ÎbÂZkÂÇrÑara bÂa ÎbÂZkÂÇr kÂÇt#vÖr ADÂEnt edR^a ÂpercR̂Âpø ÎdKuXabÂ| 
   G. AaqÂpanar Âpra Âpaona DÂn s<¤áER̂ skÂÇqla tTY AaqÂpanakÂÇ Â›¶dan kÂÇerm 
Aar_ Âpaona DÂn AaÂpuen AadaR̂ edbÂ ÂpraQkÂÇ AaqÂpanakÂÇ ÂpRvaÂ¸ sUcna edbÂQl 
Îc†a kÂÇerm| 
   \. Aamar ebÂcuYetr bÂaqbÂ Raqt AaqÂpanar hÂaraLae™> nhÂR̂, tar bÂaqbÂ sZ¢¶hÂ 
wqjú¤@EkÂÇ AnadaR̂ Îgacr gqtaXar Aagqt skÂÇqla tTY cael jaer ÎcaXar 
Âp»et raeKm| 
   c. AaqÂpanar ebÂr_q» DÂn AnadaR̂r Îgacr Â›¶eø$R^a Aar<© kÂÇrar smR̂t 
AaqÂpanakÂÇ eleKtBaqX jnam| 
   C. sZ¢¶hÂ bÂa/Aar_ ecekÂÇiHeref Âpunr dKlr ÎVÂÇøt Aamar kÂÇmvcarEr 
skÂÇqla sdsYhÂH bÂa Aamar ÎbÂ‚ÂkÂÇ Â›¶eteneDÂÖ kÂÇerbÂQl Â›¶aeDÂk#ÂÇt eRqkÂÇaqna 
bÂYe„$qR̂ en<®eleKt enqdvL Âpaln kÂÇerbÂ: 
     kÂÇ. saDÂarNqt AaqÂpanar ÎkÂÇaqna ÂpCµr >šant Aar_ Red ÎkÂÇaqna ebÂqLS 
enDÂvaert >šan naTaqkÂÇ Îtq™ú AaqÂpanar bÂasg#hÂt Aar_ AaÂpuen Red AaqÂpanar 



bÂasg#hÂt naTaqkÂÇ Îtq™ú AaqÂpanar bÂYXsaR̂/kÂÇmv >šant AaqÂpanar Æsqt 
ÎRagaqRag kÂÇerbÂ|  
     K. ÂpercR̂ Aar_ Â›¶eteneDÂÖr Â›¶aeDÂkÂÇarr ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ ttaelqkÂÇ 
jnahÂH edbÂ| 
     g. AaqÂpanar ÎgaÂpnER̂ta rVÂÇa kÂÇerbÂ| 
     G. AaqÂpanar Æsqt BìBaqbÂ kÂÇTa-bÂtra ÂpaetbÂ| 
     \. AaqÂpanar bÂYXsaR̂ bÂa jEebÂkÂÇar ebÂqLS Âpere>šetr kÂÇarqN AnYBaqbÂ 
Â›¶qR^ajn nhÂql, Aamar Â›¶eteneDÂqR̂ saDÂarNqt raetqÂpaXa 7 bÂjar Âpra seáR̂a 
7 bÂjar majt AaqÂpanakÂÇ lg DÂerbÂ| 
     c. qkÂÇaqna ebÂqLS smR̂t bÂa ÎkÂÇaqna ebÂqLS >šant ÎPÂÇan nkÂÇerbÂQl 
jqnaXa AaqÂpanar AnuqraDÂ RTas<©bÂ rVÂÇa kÂÇerbÂ| 
     C. qPÂÇan kÂÇrar smR̂ Aar_ sZKYa tTa bÂatvalaÂpr ebÂSR̂-bÂð dellBu„$ 
kÂÇerbÂ| 
     j. Âpaona DÂn s<¤áER̂ ebÂbÂad bÂa mtqBd Âpar>perkÂÇBaqbÂ ¢¶hÂnqRagY 
Aar_ L#ºlabÂ» iHÂpaqR̂qr dUr kÂÇerbÂQl s<ÇpUNv shÂaR̂ta AagbÂIxabÂ| 
     J. Âpaona DÂn sZ¢¶hÂr bÂaqbÂ AaqÂpanar >šanQl ÎRaXar smR̂t eL†ta 
Aar_ LalEnta bÂjahÂH raeKbÂ| 
     w@. Anuect iHÂplVÂÇYt ÎRqn DÂrkÂÇ ÂperR̂alr ÎLakÂÇatur AX>šat bÂa 
Aan ÎkÂÇaqna ebÂÂpdr smR̂t Â›¶aÂpY DÂn sZ¢¶hÂr bÂaqbÂ ÎPÂÇan kÂÇrar/ocr cÂpar 
Âpra ebÂrt TaekÂÇbÂ| 
      f. sZ¢¶hÂkÂÇarE wqjeßqR^ ÎkÂÇaqna Anuect kÂÇaRv kÂÇra bÂuel AaqÂpanar Âpra 
AeBqRag Âpaql Aaem ÎshÂH ebÂSqR̂ Anusáan kÂÇerm| 
 6.1. ecekÂÇiHeref Âpunr dKl nEetr ebÂXrN: 
   Aaem AahÂHn Anuser ecekÂÇiHeref Âpunr dKl nEet maen celm| AnuqraDÂ 
jnaql whÂH nEetr Â›¶eteleÂp ÂpabÂ Âpra RabÂ| 
 7. AeBqRag, ojr AaÂpe„ Aar_ Â›¶etsUcna 
  7.1. AaBY™úrEN kÂÇaRvÂp»et 
  kÂÇ. AaÂpuen Red AeBqRag kÂÇerbÂ ebÂcaqr, Îtq™ú Aaem AaqÂpanakÂÇ jnam whÂH 
kÂÇam ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇerbÂ: 



   i) AeBqRag kÂÇ’t kÂÇerbÂ 
   ii) AeBqRag ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇerbÂ 
  iii) qkÂÇetR^aQlqkÂÇ Â›¶tuY„r ÎÂpaXar AaLa raeKbÂ 
   iv) samaDÂanr bÂaqbÂ kÂÇar ocr caeÂpbÂ 
    v) PÂÇlaPÂÇlr bÂaqbÂ suKE nhÂql ekÂÇ kÂÇra iHect 

    AaqÂpanar eRqkÂÇaqna Â›¶åŸr bÂaqbÂ Aamar kÂÇmvcarEqR̂ AaqÂpanakÂÇ shÂaR̂ kÂÇerbÂ| 
  K. AeBqRag nYaqR̂aect Aar_ KrtkÂÇER̂aQkÂÇ smaDÂanr bÂaqbÂ Aamar 
kÂÇaRvÂp»etr ebÂtZ ebÂXrN kÂÇ’t ÎÂpaXa RabÂ Aaem AaqÂpanakÂÇ jnam| 
  g. AaqÂpanar AeBqRag Red eleKtBaqbÂ Â›¶aÂ¸ kÂÇra hÂR̂, Îtq™ú wsÂ¸ahÂr 
eBtrt Aaem Â›¶aeÂ¸>¤EkÂÇar/iH„r ÂpeFR^abÂQl Â›¶qc†a clam| Red AaqÂpanar 
AeBqRag enedv† ÎfelqPÂÇan ÎhÂŠqi>̈Â bÂa ¢¶ahÂkÂÇ ÎsXa n<¤rQl ÎPÂÇanÎRaqg 
ÂpeFoXa hÂR̂, Îtq™ú Aaem AaqÂpanakÂÇ AeBÂqRag ÎrPÂÇaqrß n<¤r wfa edm Aar_ 
RqTaect smR̂r eBtrt whÂH edLt Gfa A¢¶getr ebÂSqR̂ jnahÂH TaekÂÇm| 
  G. ebÂSR̂qfa ÂprEVÂÇa kÂÇrar ÂpaCt, Aaem Aamar cUixa™ú iH„r ÂpeFR̂am ATbÂa 
iH„r edbÂQl ekÂÇR̂ AeDÂkÂÇ smR^r Â›¶qR̂ajn ÆhÂqC takÂÇ jnam tTa AaqÂpanar 
AeBqRag Â›¶aÂ¸ kÂÇrar 30 ednr eBtrqt iH„r ÂpeFR̂abÂQl Rô kÂÇerm Aar_ 
ÎtetR̂ao AaÂpuen sä† nhÂql AaqÂpanar AeBqRag ÎkÂÇqnQkÂÇ AaàXahÂH enbÂ 
ÎshÂH kÂÇTa jnam| 
 7.2. ÎbÂZekÂÇZ ÎlakÂÇÂpal Aa~cen 
  kÂÇ. Aamar ÎXbÂcahÂHft ÎbÂZekÂÇZ ÎlakÂÇÂpal Aa~cenr ebÂSqR̂ Â›¶dLvn kÂÇerm| 
AnuqraDÂ saqÂpqVÂÇ, nammaø macul ed hÂHR̂ar Â›¶eteleÂp ÂpabÂ ÂpaerbÂ| Aamar LaKa 
smUhÂ eR jn ÎbÂZekÂÇZ ÎlakÂÇÂpalr kÂÇaRvYqVÂÇøaDÂEn, Îto~r nam Aar_ eFkÂÇna 
LaKasmuhÂt Â›¶dLvn kÂÇerm| 
  K. AaqÂpanar ojr AaÂpe„r ÎVÂÇøt Aamar LaKat kÂÇaS caeÂpbÂ Âpra 
kÂÇmvcarEr nam Â›¶dLvn kÂÇerm| LaKa ÂpRvaR̂t AaqÂpanar AeBqRag en>pe„ 
nhÂ’ql, Aamar LaKat Â›¶dLvn kÂÇra eFkÂÇnat Aaú¤@elkÂÇ/maâelkÂÇ Â›¶XákÂÇr kÂÇaS 
caeÂpbÂ Âpaqr| 
  g. Aamar ocrt AeBqRag daeKl kÂÇrar 30 ednr eBtrt Red AaÂpuen 
Aamar Âpra sq™úaSjnkÂÇ iH„r naÂpaR̂ Aar_ AaqÂpanar ojr-AaÂpe„ dUrEkÂÇrNr 



bÂaqbÂ Aan iHÂpaR̂ AXl<¤n kÂÇerbÂ ebÂcaqr, Îtq™ú ÎbÂZekÂÇZ ÎlakÂÇÂpal ÎRajnar 
ADÂEnt BartER̂ erjaBv ÎbÂ‚Âr Ñara enRu„$ ÎbÂe‚ÂZ ÎlakÂÇÂpalr AaÂpuen ocr 
caeÂpbÂ Âpaqr| Aamar †aqPÂÇ AaqÂpanakÂÇ whÂH sZø$a™ú kÂÇaRvebÂeDÂ bÂujahÂH edbÂ| 
 8. qRajna Aar_ ÎsXasmuhÂ 
  8.1 eiÂpejf wkÂÇaiH°f 
   kÂÇ. AaÂpuen Aamar Æsqt n’ eªÂÇl`c` wkÂÇaiH°fqkÂÇ DÂer ebÂeB§ Â›¶kÂÇarr 
wkÂÇaiH°f, ÎRqn ÎceBZc` wkÂÇaiH°f, famv eiÂpejf, kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f Aaed KuelbÂ 
Âpaqr| wqn wkÂÇaiH°f AaÂpuen KuelbÂ Âprar DÂrNsmUhÂ hÂ’l 
     i) gahÂHàfER̂a 
        ii) sZRu„$ 
       iii) sZRU„$ (qkÂÇaqna wjn bÂa iH„rjEXE) 
       iv) sZRu„$ (ÂpUbÂvbÂtvE bÂYe„$ bÂa iH„rjEXE) 
        v) sZRu„$ (ÂprbÂtvE bÂYe„$ bÂa iH„rjEXE) 
       vi) bÂa AnY ÎkÂÇaqna DÂrN| 
   K. iHÂpqra„$ wkÂÇaiH°f AaÂpuen namaZkÂÇnshÂ bÂa hÂHR^ar AebÂhÂqn KuelbÂ Âpaqr| 
wkÂÇaiH°f ÎKalar Â›¶Âpøt mqnanR̂nr We•CkÂÇ suebÂDÂa A™úBvU„$ kÂÇerm| wkÂÇaiH°f 
ÎKalar smR̂t iHÂpqra„$ wkÂÇaiH°f smuhÂr Aar_ lgqt mqnanR̂n suebÂDÂar 
enehÂtaTvr ebÂSqR̂ bÂujahÂH edm| 
   g. AaqÂpanar mqnanR̂n ebÂXrNr Â›¶aeÂ¸ >¤EkÂÇar kÂÇerm Aar_ ÂpaCbÂukÂÇ/wkÂÇaiH°f 
Î†fqm°f/wPÂÇ ei Aart mqnanR̂nr tTY eleÂpbÂ» kÂÇerm| AaqÂpanar AnuqraDÂ 
saqÂpqVÂÇ ÎshÂHebÂlakÂÇt mqnanEt bÂYe„$r nam iHqÒK kÂÇerm| 
   G. ngd jma suebÂDÂa, cuhÂHÂp wkÂÇaiH°f Aar_ Aaem AagbÂqIxaXa wqnDÂrNr 
ÎRajnar ebÂSqR̂ tTa whÂHebÂlakÂÇr enehÂtaTv Aar_ eø$R̂a ebÂeDÂr ebÂSqR^o 
AaqÂpanakÂÇ Aaem wkÂÇaiH°f ÎKalar smR̂t jnam| 
   wkÂÇaiH°f ÎKala Aar_ eiÂpejf wkÂÇaiH°fr sú¤@alna 
   ÎkÂÇaqna eiÂpejf wkÂÇaiH°f ÎKalar Aagqt Aaem: 
   kÂÇ. “AaqÂpanar ¢¶ahÂkÂÇkÂÇ jaen lokÂÇ” (ÎkÂÇoXahÂHec)-enqÀvLr Â›¶qR̂ajnER̂ta 
AnuRaR^E RqTaect saXDÂanta AXl<¤n kÂÇerm; 
   K. hÂHR^ar bÂaqbÂ AaqÂpanakÂÇ AaXLYkÂÇER̂ skÂÇqla neTÂpø bÂa Â›¶man daeKl bÂa 



Â›¶dan kÂÇerbÂQl kÂÇm; 
   g. Aamar ÎkÂÇoXahÂHec (KYC), we°f maen lâaerZ bÂa Aan ÎkÂÇaqna 
ebÂeDÂsët Â›¶qR̂ajnER̂ta ÂpUqraXar bÂaqbÂqhÂ ÎkÂÇXl wqn tTY Â›¶aÂ¸ kÂÇerm| RedqhÂ 
ÎkÂÇaqna Aeter„$ tTYr Â›¶qR̂ajn Âpqr, Îtq™ú takÂÇ Âp#TkÂÇBaqbÂ ebÂcra hÂbÂ Aar_ 
wqn Aeter„$ tTY ebÂcrar iHqÀLY Aaem iHqÒK kÂÇerm| wqn tTYr Â›¶dan 
Î>¤•CamUlkÂÇ hÂbÂ| 
   G. wkÂÇaiH°f ÎKalar PÂÇmv Aar_ AnY kÂÇagjÂpø AaqÂpanakÂÇ edm| tat 
daeKl kÂÇerbÂlgER̂a AaXLYkÂÇER^ tTYr ebÂXrN TaekÂÇbÂ tTa ÎkÂÇoXahÂHec-r 
AaXLYkÂÇta ÂpUrN kÂÇerbÂQl stYenr*ÂpN Aar_/bÂa ÎrkÂÇivr bÂaqbÂ AagbÂIxabÂ lgER^a 
neTÂpør ebÂXrN TaekÂÇbÂ| 
   \. AaÂpuen eiÂpejf wkÂÇaiH°f ÎKala smR^t kÂÇaRvebÂeDÂ s<¤áER̂ Aanu‡aenkÂÇta 
AaqÂpanakÂÇ bÂujahÂH edm Aar_ AaÂpuen ebÂcra AaXLYkÂÇER̂ >p†EkÂÇrN Â›¶dan kÂÇerm| 
   c. wkÂÇaiH°f ÎKalar smR̂t, eiÂpejf hÂHeú¤@oqrß wâ Îø$eif Îgra°fE 
kÂÇqÂpvaqrLYn AbÂ hÂHeâR^a (eiAahÂHecejec)-r Ñara enDÂvaert ekÂÇCu sEmaqrKa Aar_ 
ctv saqÂpqVÂÇ, bÂEma ÎRajnar ADÂEnt bÂlbÂz bÂEma surVÂÇar ebÂtZ ebÂXrN AaÂpuen 
ÂpabÂ Âpra kÂÇer tuelm| 
   AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr ÂperbÂtvn 
   kÂÇ. AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft Â›¶Tm DÂn AadaR̂ edR̂ar 14 ednr eBtrt, Red 
AaÂpuen AaqÂpanar kÂÇaqr°f bÂa ÎceBZc` wkÂÇaiH°fr (famv eiÂpejf wkÂÇaiH°f bÂad 
ed) bÂaCenkÂÇ Æl sä† nhÂR^, Îtq™ú Aan ÎkÂÇaqna wkÂÇaiH°fQl slen kÂÇrat 
Aaem AaqÂpanakÂÇ shÂaR̂ kÂÇerm ATbÂa Ajvn kÂÇra sudr Æsqt, AaqÂpanar DÂn 
Aaem GUrahÂH edm| Aaem ÎkÂÇaqna jannE kÂÇal Aar_ ÎkÂÇaqna Aeter„$ Ë{̈Âr Â›¶et 
mqnaqRag enedm| 
   K. Red AaÂpuen AaqÂpanar kÂÇaqr°f/qceBZc` wkÂÇaiH°f bÂá kÂÇerbÂ ebÂcaqr, 
Îtq™ú Aaem AaqÂpanar enqdvL Â›¶aÂ¸ kÂÇrar 3fa kÂÇmv edbÂsr eBtrt AaqÂpanar 
wkÂÇaiH°f bÂá kÂÇer edm| 
   g. Red AaÂpuen AaqÂpanar wkÂÇaiH°f Aamar ÎbÂ‚Âr Aan ÎkÂÇaqna LaKaQl 
>šana™ú kÂÇerbÂ ebÂcaqr, Îtq™ú Aaem kÂÇer edm| AaqÂpanar AnuqraDÂ Â›¶aÂ¸ kÂÇrar 
dusÂ¸ahÂr eBtrt ntun LaKaqfat AaÂpuen ÎkÂÇoXahÂHec (KYC) s<¤áER̂ 



Aanu‡aenkÂÇta ÂpUrN kÂÇra saqÂpqVÂÇ AaqÂpanar wkÂÇaiH°f Aar<© ÆhÂ RabÂ| wkÂÇaiH°f 
Aar<© ÎhÂaXar lqg lqghÂH Aaem AaqÂpanakÂÇ KbÂr edm| ntun LaKaqfakÂÇ 
AaqÂpanar >šaR̂E enqdvL/Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln Red ekÂÇbÂa AaqC jnahÂH edm|  
   G. AaqÂpanar kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f AamaQl bÂa Aamar Âpra >šana™úr kÂÇrar 
smR̂t Aamar ÎkÂÇaqna Bulr kÂÇarqN bÂa Aamar Ñara AnaXLYkÂÇ Âplm ÎhÂaXar 
kÂÇarqN Red AaÂpuen ÎkÂÇaqna ÎbÂ‚Â Ë{¨Â edbÂlgER^a hÂR^ Îtq™ú Aaem takÂÇ bÂaetl 
kÂÇerm| 
 8.1.1 qceBZc`/kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f 
  ÎRetR̂a AaÂpuen eiÂpejf wkÂÇaiH°f ÎKaql, Aaem 
   kÂÇ. ÎkÂÇaqna enedv† smR̂r majt ekÂÇmanbÂar AaÂpuen ebÂnamUqlY Îlnqdn, 
ngd DÂn AahÂrN Aaed kÂÇerbÂ ÂpaerbÂ ÎshÂH ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ jnam; 
   K. wqn sEma Aetø$m kÂÇrar ÂpaCt Ë{̈Âr >¤r*Âpr ebÂSqR̂, Red TaqkÂÇ, 
jnam; Ë{¨Âr ebÂtZ ebÂtrN dr sUcEt A™úBvU„$ ÆhÂ TaekÂÇbÂ; 
   g. AaqÂpanar ÎceBZc` wkÂÇaiH°ft ekÂÇ hÂart ekÂÇ mYadt sud edR̂a ÆhÂqC Aar_ 
hÂHR^ar gNna ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇra hÂR̂ ÎshÂH ebÂSqR̂ jnam| 
  nUYntm jmaraeL 
   ÎceBZc` wkÂÇaiH°ft bÂjahÂH raeKbÂlgER̂a nUYntm jmaraeL Aamar LaKasmUhÂt 
Â›¶dLvn kÂÇer rKa hÂbÂ| 
   jma ÎRajna, ÎRqn ÎceBZc` ÎbÂ‚Â wkÂÇaiH°f Aar_ kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f bÂa Aan 
eRqkÂÇaqna Â›¶kÂÇarr eiÂpejf wkÂÇaiH°fr bÂaqbÂ, Aaem AaqÂpanakÂÇ 
    kÂÇ. wqn wkÂÇaiH°fr sú¤@aln enR̂ú±N kÂÇra enR^m Aar_ ctvr AZLr*qÂp 
bÂjahÂH raeKbÂlgER̂a nUYntm jmaraeLr ebÂSqR̂ jnam; 
    K. AaqÂpanar Ñara wkÂÇaiH°ft nUYntm jmaraeL bÂjahÂH raeKbÂ ÎnaXarar 
ÎVÂÇøt DÂaRv Ë{¨Âr ebÂSqR̂ jnam| Ë{¨Âr ebÂtZ ebÂXrN dr sUcEr A™úBvU„$ ÆhÂ 
TaekÂÇbÂ| 
    g. jma raeKbÂ lga nUYntm raeLr ÂperXtvnr ebÂSqR 30 ^ edn Aagqt 
jnam| jannEr whÂH smR̂qCaXat, enDÂvaert iH•c nUYntm jmaraeL nrKa kÂÇarqN 
AaqÂpanar Âpra ÎkÂÇaqna BrNE ÎlaXa nhÂR̂| 
  Ë{¨Â 



   ÎckÂÇ bÂukÂÇ jaer, wkÂÇaiH°fr Aeter„$/iueÂp¡qkÂÇf ebÂXrN, iueÂp¡qkÂÇf ÂpaCbÂukÂÇ, 
AadaR̂k#ÂÇt ÎckÂÇr Â›¶eteleÂp, PÂÇelA’ Ë{¨Â, ÎiebÂf kÂÇaiv, wefwm kÂÇaiv, >¤aVÂÇrr 
stYenr*ÂpN, AÂpRvaÂ¸ jmaDÂnr bÂaqbÂ ÎckÂÇr Â›¶tYÂpvN, enqdvL bÂa wkÂÇaiH°fr 
DÂrNt ÂperbÂtvn sú¤@R^ Ç/kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f bÂá kÂÇra Aaedr kÂÇarqN ebÂqLS Ë{¨Â 
Aamar dr sUcEt A™úBvU„$ kÂÇra hÂbÂ| AagbÂqIxaXa ÎrhÂahÂH/sahÂaRYr mUl ÆbÂDÂ 
kÂÇalr eBtrt (ÎRqn DÂrkÂÇ AajEXn Îø$eif kÂÇaivr oÂprt nbÂEkÂÇrN maculr 
>šaR̂E ÎrhÂahÂH) Â›¶tYahÂar kÂÇra nhÂbÂ| 
   ebÂXrN 
   kÂÇ. AaqÂpanar wkÂÇaiH°f ÎCaXaeCta kÂÇrat tTa tar Â›¶eX† ÂprEVÂÇa kÂÇrat 
shÂaR̂ kÂÇrar bÂaqbÂ Aaem AaqÂpanaQl wkÂÇaiH°fr maqhÂkÂÇER̂a ebÂXrN Â›¶dan kÂÇerm, 
RedqhÂ AaÂpuen ÂpaCbÂukÂÇr suebÂDÂa ÎlaXa nahÂH| 
    K. AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr bÂaqbÂ saDÂarN smR̂sUcEmqt Â›¶dan kÂÇra wkÂÇaiH°fr 
ebÂXrNr iHÂpero AaÂpuen Ë{¨Â Ber tqtaeDÂkÂÇ bÂar wkÂÇaiH°fr ebÂXrN ebÂcaerbÂ 
Âpaqr| tar bÂaqbÂ lga Ë{̈Â dr sUcEt iHqÒK kÂÇra TaekÂÇbÂ| 
    g. AaÂpuen kÂÇaiH°fart ÎLhÂtER̂a ÎkÂÇhÂHfaman Îlnqdn cabÂ ÂpaerbÂ| tduÂper 
suebÂDÂa TkÂÇa ÎVÂÇøt AaÂpuen AaqÂpanar Îlnqdn wefwm-t bÂa AaqÂpanar 
hÂH°farqnf wkÂÇaiH°fr jerR̂qt ÎPÂÇanqRaqg ATbÂa mbÂahÂHl ÎbÂe‚ÂZ ÎRaqg cabÂQl 
sVÂÇm hÂbÂ| 
    G. RedqhÂ AaÂpuen hÂH•Ca kÂÇqr Aar_ Red Aamar ocrt Îtqn suebÂDÂa AaqC 
Îtq™ú Aaem AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr ebÂXrN hÂH-ÎmhÂHl bÂa Aamar sureVÂÇt 
hÂH°farqnf ÎbÂe‚ÂZ ÎsXar jerR̂qto AaqÂpanaQl ÂpeFR̂am| 
    \. AaqÂpanar ÂpaCbÂukÂÇ/ebÂXrNt kÂÇra Â›¶eXe†smUhÂ Raqt cmu Aar_ ÎbÂaDÂgmY 
hÂR^ takÂÇ Aaem eneØt kÂÇerm| 
 8.1.2 famv eiÂpejf 
    ÎRetR̂a AaÂpuen Aamar ocrt famv-eiÂpejf wkÂÇaiH°f KuelbÂ ÎtetR̂a 
Aaem: 
    kÂÇ. mYad smaeÂ¸t AaqÂpanar jmaraeLr ekÂÇ bÂYX>ša kÂÇerbÂ laegbÂ tar bÂaqbÂ 
AaqbÂdn Â›¶Âpøt AaqÂpanar Âpra AaqdL l’m| 
    K. mYad smaeÂ¸r ÂpUqbÂv famv-eiÂpejf Â›¶tYahÂar kÂÇrar kÂÇaRvebÂeDÂ AaqÂpanakÂÇ 



jnam| 
    g. famv eiÂpejfr mYad smaeÂ¸r ÂpUqbÂv Â›¶tYahÂarr bÂaqbÂ Â›¶qRajY sudr hÂar 
Aar_ Ë{¨Âr ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ jnam| 
    G. mYad smaeÂ¸r A™út eiÂpejf nbÂEkÂÇrNr ÎVÂÇøt Â›¶qRajY ctvaXlE 
Aar_ sudr hÂarr ebÂSqR̂, eiÂpejf ¢¶hÂn kÂÇrar smR̂t jnam| 
    \. AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft jma rKa DÂnraeLr ebÂÂprEqt ÂAjvn ÎhÂaXa sudr 
ÎVÂÇøt Â›¶qRajY AaR̂kÂÇr AahÂHnr Â›¶aXDÂansmuhÂ, AahÂHnKnr ADÂEnt TkÂÇa Aamar 
bÂaDÂYbÂaDÂkÂÇta Aar_ (TDS) sUøqt kÂÇr AadaR̂r Âpra ÎrhÂahÂH laBr bÂaqbÂ TkÂÇa 
bÂYX>šaXlE s<¤qá AaqÂpanakÂÇ ÂpramLv edm| 
    c. Red sudr iHÂpajvnr bÂaqbÂ kÂÇr edR̂ar bÂaqbÂ AaÂpuen daR̂bÂ» nhÂR^, Îtq™ú 
AaqbÂdnr smR̂qt AaqÂpanar Âpra 15H/15G Â›¶Âpø AaqÂpanar Âpra raeKm| 
    C. AaqÂpanar jmaDÂnr ebÂenmR̂t ÎÂpaXa sudr Âpra kÂÇr kÂÇtvn kÂÇerql Aaem 
tar AaXLYkÂÇER^ Â›¶manÂpø edm| 
   jmaDÂnr ebÂÂprEqt Ae¢¶m 
   famv eiÂpejfr ebÂÂprEqt Â›¶aÂ¸ MN/A’BarÏaPÂÇ`fr suebÂDÂa Aaem AaqÂpanakÂÇ 
jnam| 
 8.1.3 ”n’ eªÂÇl`c” wkÂÇaiH°f 
   ’LUnY’ bÂa Aet kÂÇm nUYntm jmaraeLr Æsqt wfa “n’ eªÂÇl`c” wkÂÇaiH°f 
Aaem AaqÂpanakÂÇ AagbÂIxam| wqn wfa wkÂÇaiH°ft TkÂÇa ebÂeB§ ÎsXa/qRajnar 
bÂaqbÂ Â›¶qRajY Ë{̈Â wKn Âp#TkÂÇ dr sUcEt iHqÒK kÂÇra hÂbÂ| wqn wkÂÇaiH°ft 
Îlnqdnr >¤r*Âp Aar_ sZKYa sEemt kÂÇra RabÂ Âpaqr Rar ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ 
wkÂÇaiH°f ÎKalar smR̂qt su>p† BaqbÂ jnahÂH edR̂a hÂbÂ| 
 8.1.4 nabÂalkÂÇr wkÂÇaiH°f 
    AamakÂÇ sueDÂql Aaem jnahÂH edm nabÂalkÂÇr wkÂÇaiH°f ÎkÂÇqnQkÂÇ KuelbÂ Âpra 
RaR̂ Aar_ hÂHR̂ar Âpercalna ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇerbÂ Âpra RaR̂| 
 8.1.5 ebÂqLS wkÂÇaiH°f 
    Aaem Aamar ebÂqLS ¢¶ahÂkÂÇ skÂÇlr bÂaqbÂ, ÎRqn DÂrkÂÇ Îj‡ nagerkÂÇ, 
LarEerkÂÇBaqbÂ AVÂÇm Aar_ enrVÂÇr bÂYe„$ AaedkÂÇ Aamar Æsqt ÎbÂe‚Â\r kÂÇam 
shÂj Aar_ suebÂDÂajnkÂÇ kÂÇer tuelbÂQl RzÂpqranae™> Îc†a clam| hÂHR̂ar bÂaqbÂ 



wqn AaqbÂdkÂÇ Aar_ ¢¶ahÂkÂÇr bÂaqbÂ suebÂDÂajnkÂÇ nEet, ÎRajna Aar_ ÎsXa Â›¶ðt 
kÂÇraqfa A™úBvu„$ hÂbÂ| 
     Aaem d#e†hÂEn/AnYanY LarEerkÂÇBaqbÂ AVÂÇm bÂYe„$kÂÇ wkÂÇaiH°f ÎKalar 
kÂÇaRvebÂeDÂ tTa AnY enR^m Aar_ ctvr ebÂSqR̂ jnam, RedqhÂ Îto~ ÎbÂ‚ÂQl 
enqjhÂH Îto~kÂÇ Aar_ ÎbÂ‚Â duqR^a ÂpqkÂÇ jna wjn saVÂÇEr Æsqt AaqhÂ| 
 8.1.6 ene}±$R^/AbÂYXhÂ*t wkÂÇaiH°f 
  kÂÇ. Aaem AaqÂpanakÂÇ wkÂÇaiH°f ÎKalar smR̂qt jnam AaqÂpanar wkÂÇaiH°f 
ekÂÇman ednQl AÂpaqrf nkÂÇerql hÂHR̂akÂÇ ene}±$R^/AbÂYXhÂ*tÇ wkÂÇaiH°fr*qÂp DÂra 
hÂbÂ| AaqÂpanar wkÂÇaiH°fkÂÇ ene}±$R^, AbÂYXhÂ*t r*qÂp bÂgvEk#ÂÇt kÂÇrar bÂa dabÂEdar 
nTkÂÇa wkÂÇaiH°f r*qÂp gNY kÂÇrar tTa tar ÂperNam Aaedr ebÂSqR̂ AaqÂpanakÂÇ 
eten mahÂr Aagqt jnam; 
  K. wkÂÇaiH°f AbÂYXhÂ*t/ene}±$R^ ehÂcaqÂp Îå¶nEBU„$ kÂÇrar Aagqt RufER̂a 
DÂarkÂÇskÂÇlqkÂÇa jqnaXa hÂ’bÂ| 
  g. AaÂpuen Red wkÂÇaiH°fqfa seø$R̂ kÂÇerbÂQl ebÂcaqr, Îtq™ú tarbÂaqbÂ kÂÇerbÂ 
lgER^a kÂÇaRvebÂeDÂ AaqÂpanakÂÇ jnam| 
  G. AbÂYXhÂ*t wkÂÇaiH°f seø$R̂ kÂÇrar bÂaqbÂ ÎkÂÇaqna Ë{̈Â lqgaXa nhÂR^| 
 8.1.7 AaqÂpanar wkÂÇaiH°f bÂá kÂÇra 
  saDÂarN Âpere>šett, Aet kÂÇqmo 30 ednr jannE enedR̂aQkÂÇ AaqÂpanar 
wkÂÇaiH°f Aaem bÂá nkÂÇqra| ‘saDÂarN’ nhÂR̂ bÂuel DÂra Âpere>šetr eBtrt 
wkÂÇaiH°f AnuectBaqbÂ Âpercalna kÂÇra Aaed Âpqr| wqn ÎVÂÇøt AaÂpuen 
hÂHetmqDÂY jaer kÂÇra ÎckÂÇr bÂaqbÂ ebÂkÂÇŠ bÂYX>ša kÂÇerbÂ laegbÂ tTa wqn 
wkÂÇaiH°ft ntun ÎckÂÇ jarE kÂÇrar Âpra ebÂrt TaekÂÇbÂ laegbÂ| 
 8.2 eÔÂÇqR^erZ cø$/sZ¢¶hÂ ÎsXa 
  kÂÇ. Aaem sZ¢¶hÂr bÂaqbÂ ÎckÂÇ/ÏaPÂÇf` (hÂHßÉuqm°f) Aaed daeKl kÂÇrar ÂpaCt 
AaÂpuen DÂn ÎkÂÇetR^a iHelR^abÂ ÂpaerbÂ Aar_ Aamar ÎckÂÇ sZ¢¶hÂ nEet AnuRaR^E 
AaÂpuen ebÂle<¤t sudr bÂaqbÂ ÎkÂÇetR̂a ÎRagY hÂbÂ hÂHtYaed ebÂXrN smeú¤qt 
AaqÂpanakÂÇ >šanER̂ Aar_ bÂaehÂrr ÎckÂÇ Aaedr bÂaqbÂ eÔÂÇqR̂erZ cø$r ebÂSqR̂ 
AaqÂpanakÂÇ jnam| 
  K. ÎckÂÇ Aaed (instrument) sZ¢¶hÂ kÂÇrat eRqkÂÇaqna ebÂl<¤r bÂaqbÂ, 



AaqÂpanar Âpra dabÂEr bÂaqbÂ AqÂpVÂÇa nkÂÇraQkÂÇ, Aamar ÎckÂÇ  
sZ¢¶hÂ/VÂÇetÂpUrN nEetr mqt AaqÂpanakÂÇ VÂÇet AadaR̂ edm| 
  g. Red Aaem bÂaehÂrr (Outstation) ÎckÂÇr bÂaqbÂ ttaelqkÂÇ Îø$eif suebÂDÂa 
Â›¶dan kÂÇqra, Îtq™ú Aaem AaqÂpanakÂÇ Â›¶qRajY enR̂m Aar_ ctv, ÎRqn AaÂpuen 
jma edR^a ÎckÂÇr bÂaqbÂ Îø$eifr sqbÂva•c sEma, sä†taqr wkÂÇaiH°f Âpercalna 
Aaed smeú¤qt ebÂtZBaqX jnam| 
  G. Aaem Aamar ÎckÂÇ sZ¢¶hÂ nEet Anuser celm Aar_ ÎkÂÇqnbÂaQkÂÇ AaÂpuen 
jma edR^a ÎckÂÇ` Îlnqdnr majt ÎhÂrahÂH gql iueÂp¡qkÂÇf ÎckÂÇ`/ÏaPÂÇf` Aaed 
iHelR^abÂQl  sbbÂvqta Â›¶kÂÇaqr shÂaR̂ kÂÇerm| 
  \. ÎRetR̂a AaÂpuen wkÂÇaiH°f KuelbÂ Aar_ ÂpaCt ÎRetR̂ahÂH AaÂpuen ebÂcaerbÂ 
iHÂpqra„$ tTY Aaem AaqÂpanakÂÇ edm| Red Aamar nEett ÎkÂÇaqna ÂperbÂtvn 
GqfaXa hÂR̂, Îtq™ú sZqLaeDÂt nEet Aamar ÎXbÂcahÂHft Aar_ Aamar skÂÇaqla 
LaKat Â›¶deLvt kÂÇerm| 
 8.3  ngd DÂnr Îlnqdn 

         (kÂÇ) kÂÇ’r ÎbÂZekÂÇ\r ADÂEnr Aamar eRqkÂÇaqna LaKaqt ÎckÂÇ/ngd DÂn 
¢¶hÂn kÂÇerm Aar_ ngd Â›¶dan kÂÇerm RedqhÂ wqn Îlnqdnr bÂaqbÂ Â›¶qRajY 
Îlnqdnr DÂrN bÂa Ë{¨Â s<ÇpkÂÇvER^ ÎkÂÇaqna bÂaDÂa enqSDÂ naTaqkÂÇ| 
     (K) RBI r enqdvLaXlE AnuRaR̂E Aamar wqnqbÂar LaKat Îlqtra/PÂÇfa 
eCfa Înaf Aar_/bÂa sr_ muìa bÂdlahÂH edm| 
     (g) enedv† DÂnraeLr oÂprt Îlnqdnr bÂaqbÂ AaÂpuen PAN kÂÇaiv daeKl 
kÂÇrar Â›¶qR̂ajn hÂ’bÂ| 
     (G) ATM r ÎRaqged Îlnqdnt Bulø$qm bÂYR̂BU„$ ÎhÂaXa raeLr 
ebÂÂprEqt AaqÂpanar Âpra AeBqRag ÎÂpaXa taerKr Âpra sbÂvaeDÂkÂÇ 12 kÂÇmvednr 
eBtrt ÎshÂHraeL AaqÂpanakÂÇ ÂperqLaDÂ kÂÇerm| 
 8.3.1 Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln Aar_ >šaR^E enqdvL 
    (kÂÇ) Aaem, AaÂpuen wkÂÇaiH°f ÎKalar smR̂t, Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇlN (iahÂHqr" 
ÎiebÂf) Aar_ >šaR̂E enqdvqL ekÂÇdqr kÂÇam kÂÇqr tTa AaÂpuen ÎkÂÇqndqr whÂHebÂlakÂÇ 
eleÂpbÂ»/bÂaetl kÂÇerbÂ ÂpaerbÂ Aar_ whÂHebÂlakÂÇr Æsqt jert Ë{̈Â Aaedr 
ebÂSqR̂ jnam| smqR̂ smqR̂ sZqLaeDÂt dr sUcE AnuRaR̂E Ë{¨Â ÎlaXa hÂbÂ| 



     (K) Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln (qRqn DÂrkÂÇ hÂHecwc)-r bÂaqbÂ AaÂpuen edR̂a AaqdL 
Aar_ Aan >šaR̂E enqdvLr bÂaqbÂ bÂYX>ša lm| AaqdLÂ paln kÂÇqraqt ÎhaXa ebÂl<¤ 
bÂa ebÂPÂÇltar PÂÇl>¤r*qÂp ÎdKa edR̂a ebÂ„ER̂ ÎlakÂÇcan bÂa Aeter„$ Krcr bÂaqbÂ 
ÎbÂ‚Âr VÂÇetÂpUrN nEet Anuser VÂÇetÂpUrN edm| Red AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft 
AÂpRvaÂ¸ jma DÂnr bÂaqbÂ Aaem AaqdL Âpaln kÂÇerbÂ ÎnaXaqra, Îtq™ú smqR̂ 
smqR̂ sZqLaeDÂt dr sUcE AnuRaR̂E Ë{¨Â lgam| 
     (g) AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr Âpra AneDÂkÂÇarBaqbÂ/BulbÂLt: Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇlN 
kÂÇer edR^a ÆhÂqC bÂuel en»varN kÂÇrar lqg lqg sudr Æsqt AaqÂpanar 
wkÂÇaiH°fQl DÂn GUrahÂH edR^a hÂbÂ tTa ÎbÂ‚Âr VÂÇetÂpUrN nEet AnuRaR̂E AaqÂpanakÂÇ 
VÂÇetÂpUrN edR̂a hÂbÂ| 
 8.4 Â›¶dan ÎraDÂ (qÂp’qm°f †Âp) kÂÇrar suebÂDÂa 
   (kÂÇ) Aaem AaÂpuen jaer kÂÇra ÎckÂÇr ÎVÂÇøt DÂn-AadaR̂ ÎraDÂ kÂÇrar enqdvL 
¢¶hÂn kÂÇerm| AaqÂpanar enqdvL ÎÂpaXar lqg lqg Aaem Â›¶aeÂ¸ >¤EkÂÇar kÂÇerm 
Aar_ RedqhÂ whÂH ÎckÂÇ Aaem hÂHetmqDÂYhÂH eÔÂÇqR̂kÂÇ kÂÇra nahÂH ebÂehÂt bÂYX>ša lm| 
   (K) RedqhÂ ÎkÂÇaqna Ë{̈Â AaqC takÂÇ lgam Aar_ smqR̂ smqR̂ sZqLaeDÂt 
dr sUcEt takÂÇ A™úBvU„$ kÂÇerm|  
   (g) RedqhÂ DÂn-AadaR̂ ÎraDÂ kÂÇrar enqdvLr Â›¶aeÂ¸ >¤EkÂÇarr ÂpaCt ÎckÂÇr DÂn 
AadaR̂ edR̂a hÂR^, Îtq™ú ÎbÂ‚Âr VÂÇetÂpUrN nEet AnuRaR̂E AaqÂpanar bÂYR̂ÂpUrN 
kÂÇerm Aar_ AaqÂpanakÂÇ VÂÇetÂpUrN edm| 
 8.5 AaqÂpanar Ñara jaerk#ÂÇt ÎckÂÇ/ebÂkÂÇln enqdvL 
   (kÂÇ) AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr Âpra Â›¶d„ mUl ÎckÂÇ/ebÂkÂÇln enqdvL bÂa 
whÂHebÂlakÂÇr Â›¶eteleÂp bÂa whÂHebÂlakÂÇr ecø AahÂHn mqt AaXLYkÂÇ ÎhÂaXa 
smR̂QlqkÂÇ Aaem raeKm;  
   (K) Aamar ocrt ÎrkÂÇiv TkÂÇaQlqkÂÇ, saVÂÇY >¤r*qÂp ÎckÂÇ/ebÂkÂÇln enqdvL bÂa 
hÂHR^ar Â›¶eteleÂp AaqÂpanakÂÇ edm| AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr Âpra Â›¶d„ ÎckÂÇ/ebÂkÂÇln 
enqdvL s<¤qá ebÂbÂaqd ÎdKa edql, RedqhÂ tar AnuqraDÂ wbÂCr smR̂r eBtrt 
kÂÇra hÂR^ Îtq™ú ÎkÂÇaqna Ë{̈Â ÎlaXa nhÂbÂ Aar_ wbÂCr smR^r ÂpaCt, dr sUcE 
AnuRaR̂E Ë{¨Â lqgaXa hÂbÂ; 
   (g) Aaem AnadaR̂ ÎckÂÇ Aar_ en»vaert smR̂sEma Âpar ÆhÂ ÎRaXa ÎckÂÇr 



ÎVÂÇøt ekÂÇ bÂYX>ša lo~ AaqÂpanakÂÇ jnam| smqR̂ smqR̂ sZqLaeDÂt dr sUcEt 
Ë{¨Âr ebÂXrN A™úBUv„$ kÂÇra hÂbÂ| 
 8.6  ÎbÂ‚Âr LaKa bÂá/>šana™úr 
   RedqhÂ Aaem Aamar LaKa bÂá kÂÇerbÂQl bÂa >šana™úr kÂÇerbÂQl A~acen lo~, 
Îtq™ú Aaem 
    (kÂÇ) AaqÂpanar AÌlt Aan ÎkÂÇaqna ÎbÂ‚Âr LaKa naTaekÂÇql AaqÂpanakÂÇ 
eten mahÂr n’efc edm Aar_ AaqÂpanaQl ÎbÂe‚ÂZ ÎsXa ÎkÂÇqndqr AbÂYahÂt raeKm 
takÂÇ jnam; 
    (K) AaqÂpanar ÎkÂÇût kÂÇaRvrt Aan eRqkÂÇaqna ÎbÂ‚Âr Red ÎkÂÇaqna LaKa 
TaqkÂÇ, Îtq™ú dumahÂr n’efc edm| 
 8.7 m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr ÎVÂÇøt dabÂEr en}pe„ 
 8.7.1 m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr wkÂÇaiH°f en}pe„r bÂaqbÂ Aaem srl kÂÇaRvebÂeDÂ 
maen celm| 
 (kÂÇ) iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r dPÂÇar Æsqt wkÂÇaiH°f 
   m#t jmakÂÇarEr eiÂpejf wkÂÇaiH°fr ÎVÂÇøt, R’t jmakÂÇtvahÂH mqnanR̂n 
suebÂDÂar Â›¶qR̂ag tTa ÆbÂDÂ mqnanR^n kÂÇereCl ATbÂa eRqVÂÇøt iH„rjEeXta 
(”duqR^aqr wjn bÂa iH„rjEXE” bÂa “eRqkÂÇaqna wjn bÂa iH„rjEXE” bÂa “ÂpUbÂvbÂtvE 
bÂYe„$ bÂa iH„rjEXE” ATbÂa “ÂprbÂtvE bÂYe„$ bÂa iH„rjEXE”) dPÂÇar Æsqt 
wkÂÇaiH°f ÎKala ÆhÂeCl, m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$ 
(skÂÇl)-kÂÇ eiÂpejf wkÂÇaiH°fr AXqLS DÂnraeL AadaR̂ edR̂a hÂbÂ, RedqhÂ 
    i) iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r ÂpercR̂ tTa wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr m#tuYr stYta 
RqTaect dellÂpør saVÂÇYr jerR^qt Â›¶maeNt kÂÇra hÂR̂; 
    ii) m#t bÂYe„$r wkÂÇaiH°fr Âpra DÂn AadaR̂ edR̂at ÎbÂ‚ÂkÂÇ bÂaDÂa ed iHect 
nYaR^alR^r Âpra ÎkÂÇaqna AaqdL naTaqkÂÇ; Aar_ 
   iii) iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$kÂÇ whÂH kÂÇTa >p† kÂÇeredR̂a ÆhÂqC ÎR Îto~ 
m#t jmakÂÇtvar ÆbÂDÂ iH„raeDÂkÂÇarEr Éa†E ehÂcaqÂp ÎbÂ‚Âr Âpra DÂn-AadaR̂ Â›¶aÂ¸ 
kÂÇerbÂ ATvaz Îto~kÂÇ edR^a wqn DÂn-AadaR^r Ñara, DÂn-AadaR̂ laB kÂÇra 
iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r ebÂr_q» eRqkÂÇaqna bÂYe„$qr TaekÂÇbÂ Âpra AeDÂkÂÇar bÂa 
dabÂE Â›¶BaebÂt nhÂbÂ| 



      iHÂpqra„$ ctvr ADÂEnt, iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$kÂÇ edR̂a DÂn-AadaR^r 
Ñara ÎbÂ‚Âr daR̂bÂ»ta s<ÇpUNvr*qÂp Âpaln ÆhÂ RabÂ| wqn ÎVÂÇøt, iH„raeDÂkÂÇar 
Â›¶maNÂpø, Â›¶LasenkÂÇ Âpø bÂa Â›¶maeNt hÂH•CaÂpø Aaed ÎRagan DÂerbÂQl dabÂE 
njqnaXaQkÂÇ ATbÂa iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r Âpra ÎkÂÇaqna VÂÇetÂpUrN bÂâ bÂa 
jaemn Â›¶aÂ¸ nkÂÇraQkÂÇ, m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr wkÂÇaiH°ft TkÂÇa DÂnraeL, laegql 
eRmaqnhÂH naTakÂÇkÂÇ, m#t jmakÂÇtvar iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$kÂÇ AadaR̂ edR̂a 
hÂbÂ| 
  (K) iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r dPÂÇa ebÂhÂEn wkÂÇaiH°f 
   eR ÎVÂÇøt m#t jmakÂÇtvahÂH ÎkÂÇaqna mqnanR̂n kÂÇra naeCl ATbÂa “qkÂÇaqna 
wjn bÂa iH„rjEXE” (qRqn DÂrkÂÇ wkÂÇkÂÇ bÂa sZRu„$BaqbÂ Âpercaelt wkÂÇaiH°f) 
ehÂcaqÂp bÂgvEk#ÂÇt wkÂÇaiH°f bÂad ed bÂakÂÇE wkÂÇaiH°fr ÎVÂÇøt, Aaem saDÂarN 
bÂYe„$kÂÇ AsuebÂDÂa bÂa AkÂÇarNqt kÂÇ† enedR^ar jr_rE AaXLYkÂÇtar kÂÇTa mnt 
reeK jmakÂÇtvar ÆbÂDÂ iH„raeDÂkÂÇarEkÂÇ DÂn ÂperqLaDÂr bÂaqbÂ srl Â›¶NalE ¢¶hÂN 
kÂÇerm| Aamar ÎlakÂÇcan AaL‚Âa bÂYX>šaÂpn Â›¶NalEr Â›¶et lVÂÇY raeK, Aaem m#t 
jmakÂÇtvar wkÂÇaiH°ft AXqLS DÂnraeLr bÂaqbÂ wkÂÇ nUnYtm sEma enDÂvarN 
kÂÇerm, eR sEmaQlqkÂÇ VÂÇetÂpUrNr wKn Âpør bÂaehÂqr Aan ÎkÂÇaqna neTÂpø 
enebÂcraQkÂÇqR̂ m#t jmakÂÇtva s<¤áER̂ dabÂE en}pe„ kÂÇerbÂ Âpra RabÂ| 
  (g) famv eiÂpejf wkÂÇaiH°fr mYadÂpUqbÂv smaeÂ¸ 
    famv eiÂpejfr ÎVÂÇøt, Aaem wkÂÇaiH°f ÎKalar PÂÇmvqthÂH wfa dPÂÇa sZqRag 
kÂÇerm, R’t jmakÂÇtvar m#tuY Gefql famv eiÂpejf mYadÂpUqbÂv smaÂ¸ GqfaXar 
bÂaqbÂ Anumet edR̂a RabÂ| eR ctv saqÂpqVÂÇ mYadÂpUqbÂv DÂn iHeloXar Anumet edR̂a 
RabÂ, takÂÇ wkÂÇaiH°f ÎKalar PÂÇmvqt iHqÒK kÂÇra hÂbÂ| wqn mYadÂpUqbÂv DÂn 
iHeloXar ÎVÂÇøt dâmUlkÂÇ Ë{¨Â lqgaXa nhÂbÂ| 
  (G) m#t jmakÂÇtvar namt ngd DÂnr Â›¶bÂahÂ 
    eiÂpejf wkÂÇaiH°fr iH„rjEXE/maqnanEt bÂYe„$kÂÇ kÂÇ† enedbÂr bÂaqbÂ, Aaem 
m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr namt Â›¶eø$R̂aDÂEn ngd DÂnr Â›¶bÂahÂr sµBvt 
iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r Âpra Aaem RqTaect cue„$/Â›¶aeDÂkÂÇar Â›¶aÂ¸ kÂÇerm| 
whÂH s<¤át Aaem ene<®eleKt dufa ebÂkÂÇŠr majqr wfa ¢¶hÂn kÂÇerbÂQl ebÂqbÂcna 
kÂÇerm: 



  i) ‘m#t å¶E xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx-r s<Çpe„”-r r*Âpt wkÂÇaiH°f KuelbÂr bÂaqbÂ m#t wkÂÇaiH°f-
DÂarkÂÇr iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r Ñara AamakÂÇ Â›¶aeDÂk#ÂÇt kÂÇra RabÂ Âpaqr| wqn 
wkÂÇaiH°ft m#t wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇr namt Â›¶eø$R̂aDÂEn Â›¶bÂahÂ jma bÂa Îø$eifkÂÇrar 
Anumet edR̂a RabÂ, whÂH ctvt ÎR Raqt ÎkÂÇaqna DÂn iHeloXa nhÂR̂| bÂa 
  ii) iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$r Ñara AamakÂÇ Â›¶aeDÂk#ÂÇt kÂÇra RabÂ Âpaqr Raqt 
ÎÂ›¶rkÂÇQl “wkÂÇaiH°f-DÂarkÂÇ m#t” bÂuel eleK Â 
›¶eø$R̂aDÂEnÂ›¶bÂahÂ oqlafahÂH ÂpeFR̂abÂ Âpaqra Aar_ ÎshÂH Anuser 
iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$kÂÇ jnahÂH edbÂ Âpaqra| tarÂpaCt iH„rjEXE/mqnanEt 
bÂYe„$/QbÂDÂ iH„raeDÂkÂÇarEqR̂ ÎÂ›¶rkÂÇr Æsqt ÎRagaqRag kÂÇer hÂ™>a™úrqRagY ÎlKY 
(Negotiable Instruments) bÂa ETF-r jerR̂qt seFkÂÇ ehÂtaeDÂkÂÇarEr namt 
DÂn AadaR^ edbÂQl kÂÇbÂ Âpaqr| 
 8.7.2 dabÂE en}pe„r bÂaqbÂ smR^ sEma 
    Aaem m#t jmakÂÇtva s<¤áER̂ dabÂE en}pe„ kÂÇerbÂQl dabÂE Â›¶aÂ¸ kÂÇra 
taerKr Âpra 25 ednr eBtrt iH„rjEXE/mqnanEt bÂYe„$kÂÇ DÂn AadaR̂ edbÂQl 
Â›¶qc†a clam, whÂH ctvt ÎR ÎbÂ‚Â sä† ÎhÂaXaQkÂÇ jmakÂÇtvar m#tuYr Â›¶maN tTa 
dabÂEr iHÂpRu„$ ÂpercR̂ Â›¶dan kÂÇerbÂ laegbÂ| 
 8.8 sureVÂÇt jma lkÂÇar 
   Aaem ÎcPÂÇ eiÂpejt lkÂÇar Aar_ mUlYXan bÂðr sureVÂÇt jmar ÎVÂÇøt 
Â›¶qRajY enR̂m Aar_ kÂÇaRvebÂeDÂr s<ÇpUNv ebÂXrN AaqÂpanakÂÇ edm RedqhÂ Aaem whÂH 
ÎsXa AagbÂIxao~| 
 8.9 ebÂqdLE muìa ebÂenmR^ ÎsXa 
  (kÂÇ) qRetR̂a AaÂpuen ebÂqdLE muìa ekÂÇqn bÂa ÎbÂqc, ÎtetR̂a Aaem whÂH qsXar 
tTY, ebÂqdLE muìa Îlnqdnt Â›¶qRajY ebÂenmR̂ dr Aar_ AnY Ë{̈Âr ebÂtZ 
ebÂXrN edm| Red whÂH s<©X nhÂR̂, Îtq™ú Aaem AqÂpanakÂÇ jnam hÂHR̂ar gNna 
ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇra hÂR^| 
  (K) AaÂpuen Red DÂn ebÂqdLQl >šana™úr kÂÇerbÂ ebÂcaqr Îtq™ú Aaem jnam whÂH 
kÂÇam ÎkÂÇqnQkÂÇ kÂÇerbÂ Âpaer tTa AaqÂpanakÂÇ Aaem edm: 
    (i) ÎsXasmUhÂr ebÂXrN Aar_ ÎshÂHebÂlakÂÇ ÎkÂÇqnQkÂÇ bÂYXhÂar kÂÇerbÂ Âpaer; 
    (ii) AaÂpuen ebÂqdLQl ÂpeFoXa DÂn ÎkÂÇetR^a tat Æg ÎÂpaXa iHect Aar_ 



Âplm, RedqhÂ hÂR̂, tar kÂÇarN Aaedr ebÂXrN; 
    (iii) ebÂqdLE muìaQl ÂperbÂtvnr bÂaqbÂ Â›¶qRajY ebÂenmR̂ dr (Red Îlnqdnr 
smR̂t s<©X nhÂR̂, Îtq™ú ÂpaCt whÂH dr Aaem jnahÂH edm); 
     (iv) AaÂpuen BerbÂlgER^a kÂÇemLYn bÂa Ë{¨Âr ebÂXrN tTa whÂH mqmv wfa 
saXDÂanbÂaNE ÎR muìa Â›¶aÂ¸ kÂÇra bÂYe„$qR̂o ebÂqdLr ÎbÂ‚Ât Ë{¨Â edbÂlgER^a hÂbÂ 
Âpaqr; 
  (g) Aaem AaqÂpanakÂÇ jnam ebÂqdLt DÂn-AadaR̂ edbÂr bÂaqbÂ AaÂpuen daeKl 
kÂÇra tTY ÂpRvaÂ¸ hÂR^ În nhÂR̂| ÎkÂÇana ebÂsZgetbÂa As<ÇpUNv dellÂpør ÎVÂÇøt, 
Aaem AaqÂpanakÂÇ ttaelqkÂÇ jnam Aar_ takÂÇ suDÂqraXat/s<ÇpUNv kÂÇrat shÂaR̂ 
kÂÇerm; 
  (G) RedqhÂ ebÂqdLr Âpra AaqÂpanar ÎbÂ‚Â wkÂÇaiH°fQl DÂn >šana™úr kÂÇra 
ÆhÂqC, Îtq™ú Aaem AaqÂpanakÂÇ Â›¶aÂ¸ kÂÇra mUl DÂnraeL tTa DÂaRv kÂÇra Ë{¨Âr, 
Red AaqC, ebÂSqR^ jnam| RedqhÂ ÎÂ›¶rN kÂÇtvahÂH skÂÇqla Ë{̈Â BerbÂQl sët 
hÂR^, Îtq™ú Aaem AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft ÎshÂH DÂn jma edR^ar smR̂t ÎkÂÇaqna 
Ë{¨Â nlo~; 
  (\)Aapuen AnuqraD jnaql, Aaem Â›¶dan kÂÇra ebÂqdLE muìa ebÂenmR̂ ÎsXa 
s<¤áER̂ enR̂amkÂÇ Â›¶qR̂ajnER̂ta baa ctvr ebSqR̂ Aaem Aaqpanak edhÂa edm| 
  (c) DÂnraeL jma kÂÇrar enedv† taerKr ÂpaCt Âplm ÎhÂaXar ÎVÂÇøt, 
AaqÂpanakÂÇ 
    (kÂÇ) enedv† taerKr ÂpaCt enedvv† kÂÇalqCaXar bÂaqbÂ sudr ÎÂlakÂÇcanr bÂaqbÂ 
tTa  
    (K) qbÂ‚Âr VÂÇetÂpUrN nEet AnuRaR̂E ebÂqdLE muìa drr Â›¶etkUl getr 
bÂaqbÂo VÂÇetÂpUrN edm| 
  (C) enR^amkÂÇ/ebÂeDÂÂsët enqdvLr ADÂEnt jaer kÂÇerbÂlgER̂a skÂÇqla Â›¶manÂpø 
ebÂnamUqlY jaer kÂÇerm| 
 8.10 Bartr eBtrt DÂn ÂqÂ›¶rN 
    AaÂpuen Red Bartr eBtrqt DÂn ÎÂ›¶rN kÂÇerbÂ ebÂcaqr Îtq™ú ÎkÂÇqnQkÂÇ 
kÂÇerbÂ laqg Aaem jnam tTa  
     (kÂÇ) qsXasmUhÂr ebÂXrN Aar_ ÎshÂHebÂlakÂÇ ÎkÂÇqnQkÂÇ bÂYXhÂar kÂÇerbÂ laqg 



takÂÇ jnam| 
     (K) AaÂqÂpanar Â›¶qR̂ajnER̂ta AnuRaR̂E DÂn ÎÂ›¶rNr sqbÂva„m iHÂpaR̂r edhÂa 
edm| 
     (g) smqR̂ smqR̂ sZqLaDÂn kÂÇra drsUcE AnuRaR̂E ÎsXasmuhÂr bÂaqbÂ 
AaÂpuen edbÂlgER^a kÂÇemLYn smeú¤qt skÂÇqla Ë{¨Âr sebÂqLS tTY bÂY„$ kÂÇerm| 
         Âplm ÎhÂaXar ÎVÂÇøt ÎbÂ‚Âr VÂÇetÂpUrN nEet Anuser AaqÂpanar 
ÎlakÂÇcan/Aeter„$ Krcr bÂaqbÂ Aaem VÂÇetÂpUrN edm| 
 8.11 DÂar Â›¶dan 
    AaqÂpanakÂÇ ÎkÂÇaqna MN edR̂ar Aagqt bÂa AaqÂpanar A’BarÏaPÂÇ`f, Îø$eif 
kÂÇaivr sEma bÂa Aan ÎkÂÇaqna DÂarr sEma bÂqIxaXar Aagqt, AaÂpuen hÂHR̂akÂÇ 
ÂperqLaDÂ kÂÇerbÂQl sVÂÇm hÂbÎn nhÂR^ takÂÇ enDÂvarN kÂÇerm| Aaem shÂaR̂ kÂÇerbÂ 
ÎnaXaerql, Â›¶tYaKYan kÂÇrar kÂÇarN Aaem eleKt BaqbÂ jnam| AaqÂpanar 
ÎdR^tar bÂaqbÂ Red Aanr Âpra Îgra°fE bÂa Aan ecekÂÇoeref Aaem ¢¶hÂn kÂÇraqfa 
Red AaÂpuen ebÂcaqr, Îtq™ú Aaem Îgrae°f bÂa Aan ecekÂÇoeref edbÂ ÎKaja ÎshÂH 
bÂYe„$ jnkÂÇ bÂa Îto~r ebÂeDÂ ÂpramLvdatakÂÇ AaqÂpanar ebÂ„r ebÂSqR̂ ÎgaÂpn tTY 
edbÂQl AaqÂpanar Anumet ebÂcaerbÂ Âpaqra| tduÂper Aaem  
   (kÂÇ) qto~qlakÂÇkÂÇ enrqÂpVÂÇ ebÂeDÂ ÂpramLv lbÂQl iHzsaehÂt kÂÇerm Raqt 
Îto~qlaqkÂÇ Îto~qlakÂÇr Â›¶etå¶_et tTa Îto~qlakÂÇr es»a™úr s<©abÂY ÂperNamr 
kÂÇTa bÂuej ÂpaR^ (R’t iHect ÎshÂH ÎVÂÇøt Aaem Îto~qlakÂÇkÂÇ chÂE kÂÇerbÂQl 
ÎkÂÇaXa neTÂpøt wqn Anuqmadnr kÂÇTa >p† Aar_ Â›¶kÂÇf r*Âpt TaekÂÇbÂ); 
   (K) qto~qlakÂÇkÂÇ kÂÇm ÎR Îgrae°f bÂa Aan ecekÂÇoeref edR^ar PÂÇlt 
AaqÂpanar ÂperbÂqtv Îto~qlakÂÇ bÂa Îto~qlaqkÂÇa Aaqpanar lgqt daR̂Ê hÂbÂ Âpaqr   
   (g) qto~qlakÂÇr ÎdR^ta ekÂÇ hÂbÂ jnam| 
 8.11.1 MN ÎRajnasmUhÂ 
    MNr bÂaqbÂ AaqbÂdn Aar_ hÂHR̂ar Â›¶qceCZ 
    (kÂÇ) Mn wfa Aar<© kÂÇrar smR̂t AaqbÂdn Â›¶Âpør AZL ehÂcaqÂp, Ae>šr  
bÂa enedv† hÂarr sudr hÂar, lgqt Â›¶qceC\r bÂaqbÂ edbÂlgER̂a macul/Ë{¨Â, Mn 
m∙ur/ebÂtrN nhÂql GUrahÂH edbÂlga wqn maculr raeL, smR^r puqbbÂv AadaR̂ 
edR^ar We•CkÂÇ suebÂDÂa Aar_ macul, RedqhÂ TaqkÂÇ, ebÂle<¤t ÂperqLaDÂr bÂaqbÂ sudr 



dâ hÂar, Red Â›¶qRajY, enedv†r Âpra Ae>šr hÂarQl ATbÂa Ae>šr hÂarr Âpra 
enedv† hÂarQl Mn slen kÂÇrar bÂabÂd edbÂlga r*Âpa™úrN macul, eRqkÂÇaqna sud 
ÂpuNr enDÂvarN Kâr e>šet Aar_ Aan ÎtqnqbÂar ebÂSR̂ Rar Ñara MnEr >¤aTv 
Â›¶BaX¢¶™> hÂR̂, whÂH skÂÇqlaqr ebÂSqR^ sUect kÂÇerm Raqt AaÂpuen AnY ÎbÂZkÂÇr 
ÎRajnar Æsqt ATvÂpUNv tulna kÂÇerbÂ Âpaqr Aar_ seFkÂÇ es»a™ú l’bÂ Âpaqr| 
    (K) Aaem stqt AaqÂpanar Mn AaqbÂdnr Â›¶aeÂ¸ >¤EkÂÇar kÂÇerm| AaqÂpanar 
Mn AaqbÂdnt, eR smR̂qCaXar eBtrt AaÂpuen AaqÂpanar Mn AnuqraDÂ 
s<ÇpkÂÇvER^ es»a™úr ebÂSqR̂ jaenbÂ ÂpaerbÂ, qshÂH AXeDÂ iHqÒK kÂÇerbÂQl paRvYmaqn 
Îc†a kÂÇerm| 
    (g) AaÂpuen ¢¶hÂn kÂÇra Mn-suebÂDÂakÂÇ Âpercalna kÂÇra Aet àr_ÖÂpUNv enR̂m 
tTa ctvaXlE MITC AaqÂpanakÂÇ edm| 
        (dÂPÂÇa 3.3 -sudr hÂar Aar_ dPÂÇa 8.15 -bÂEma caokÂÇ) 
     (G) scracr Mn AaqbÂdn Â›¶qceC\r bÂaqbÂ Â›¶qR̂ajnER̂ skÂÇqla tTY Aaem 
AaqbÂdn edR^ar smR̂qt sZ¢¶hÂ kÂÇerm| ÎkÂÇaqna Aeter„$ tTYr Â›¶qR^ajn hÂql 
Aaem lqg-lqg AaqÂpanar lgt ÎRagaqRag kÂÇerm| 
     (\) m∙urEkÂÇra raeL, enR̂m Aar_ ctvaXlE (dPÂÇa 3.5 caokÂÇ), AaqÂpanar 
Aar_ ÎbÂZkÂÇr iH„rdaeR̂Ö Aaedr sebÂqLS jnahÂH Aaem AaqÂpanakÂÇ m∙urE Âpø 
edm| 
     (c) Aaem AaqÂpanakÂÇ Mn ÂperqLaDÂr sUcE wKn (Mnr kÂÇalqCaXar bÂaqbÂ 
mUl Aar_ sud ÂperqLaDÂr sucE) edm| 
     (C) sudr hÂar slen ÎhÂaXar ÎVÂÇøt sm Âpermanr maehÂel ekÂÇe™> 
AÂperbÂetvt raeKbÂQl Aar_ AXeDÂ bÂ#e» kÂÇerbÂQl ATbÂa tar oqlafaqfaÂ kÂÇrar 
ebÂkÂÇŠ suebÂDÂa AaqÂpanar AaqC În nahÂH, AaqÂpanakÂÇ jnam| 
     (j) AaÂpuen daeKl kÂÇra skÂÇqla Mn neTr stY enr*eÂpt Â›¶eteleÂp, 
Mn neTt iHqÒeKt skÂÇqla sZl¢ŸkÂÇr wqkÂÇafa Â›¶eteleÂp, smeú¤qt Aamar 
KrCt ÎRagan DÂerm| 
     (J) eRqkÂÇaqna Mnr bÂaqbÂ Aaem ecekÂÇiHeref/smTvkÂÇ Aamant ehÂcaÂqÂp ¢¶hÂN 
kÂÇra s<Çpe„r >¤ÖaeDÂkÂÇarmUlkÂÇ skÂÇqla neTr lgqt AaqÂpanar Âpra ÎÂpaXa 
skÂÇqla ednaZekÂÇt/AednaZekÂÇt ÎckÂÇr eleKt reCd edm| 



    (w@) s<ÇpUNv maehÂel ekÂÇe™>/MNr s<ÇpUNv raeL AaÂpuen AadaR̂ edql skÂÇqla 
AnadaR̂ ÎckÂÇ/iH„r ednaZekÂÇt ÎckÂÇqbÂar AaqÂpanakÂÇ GUrahÂH edm| 
     (f) sët ÎhÂaXa bÂa cue„$bÂ» ÎhÂaXa skÂÇqla ÎdR̂ ÂperqLaDÂr 15 ednr 
eBtrt skÂÇqla ecekÂÇiHeref/neT/s<Çpe„ bÂákÂÇr >¤„aeDÂkÂÇar ebÂqlK AaqÂpanakÂÇ 
GUrahÂH edm| AnY qkÂÇaqna dabÂEr bÂaqbÂ bÂYX>šaÂpnar AeDÂkÂÇar (right to set off) 
sabÂY™> kÂÇerbÂ lgER^a TaekÂÇql Aaem Îtqn dabÂEr sebÂqLS iHqÒK kÂÇer nYaRY 
jannE edm Aar_ sZeL¡† dabÂE en>pe„/qLaDÂ nkÂÇra ÂpRv™ú 
ecekÂÇiHeref/neT/s<Çpe„ bÂákÂÇr >¤„aeDÂkÂÇar Aamar hÂatt raeKm| 
     (F) sët ÎhÂaXa bÂa cue„$bÂ» ÎhÂaxXa skÂÇqla ÎdR^ ÂperqLaDÂr ÎVÂÇøt 
ecekÂÇiHeref/neT/s<Çpe„ bÂákÂÇr >¤„aeDÂkÂÇar ebÂqlK GUrahÂH edR^at 15 edntQkÂÇ 
Âplm hÂql Aaem AaqÂpanakÂÇ VÂÇetÂpUrN edm| 
     (i) Mn edR̂ar ÎVÂÇøt Aaem elé, jaet Aar_ DÂmvr eBe„t ÎkÂÇaqna 
ÎBdBaX nkÂÇqra| AXqLY, whÂH kÂÇTahÂH AamakÂÇ smajr ebÂeB§ bÂgvr bÂaqbÂ Aacen  
Â›¶Xtvn kÂÇrat bÂa qtqn Aacent ÎRag edR̂at ÎkÂÇaqna bÂaDÂa edbÂ ÎnaXaerbÂ| 
     (I) MN lo~ta, ÎbÂZkÂÇ ATbÂa ebÂ„ER^ ›¶et‡anr pra ÎpaXa MN wkÂÇaiH°f 
>šana™úrr bÂaqbÂ AnuqraDÂr Â›¶qceCZ Aaem gtanugetkÂÇBaqX kÂÇerm Aar_ Îtqn 
AnuqraDÂ ÎÂpaXar 21 ednr eBtrt Aamar sëet ATbÂa AnYTa jnahÂH edm| 
 8.12 qgra°fE 
   AaÂpuen ÎRetR^a ÎkÂÇaqna MNr bÂaqbÂ Îgra°fr hÂbÂQl ebÂqbÂcna kÂÇqr, Aaem 
AaqÂpanakÂÇ whÂHebÂlakÂÇr ebÂSqR^ jnam: 
     (kÂÇ) qgra°fr r*qÂp AaqÂpanar ÎdR̂ta| 
     (K) qbÂ‚Âr Â›¶et AaÂpuen Â›¶etå¶_et edbÂlgER̂a ÎdR^tar DÂnraeL| 
    (g) eRqbÂar Âpere>šett Aaem AaqÂpanakÂÇ ÎdR̂ta AadaR̂ edbÂQl kÂÇm| 
    (G) qgra°fr r*qÂp DÂn AadaR̂ edbÂQl bÂYTv hÂql, ÎbÂ‚Ât TkÂÇa AaqÂpanar 
Aan DÂnr sahÂaRY lbÂ ÂpaerbÂqn nahÂH ÎshÂHkÂÇTa jnam| 
    (\) qgra°fr r*qÂp AaqÂpanar ÎdR̂ta ÎkÂÇaqna ebÂqLS maøaQlqkÂÇ sEemt În 
ÎsR^a AsEemt takÂÇ jnam| Aar_ 
    (c) qkÂÇqnkuÂÇXa smR̂ Aar_ Âpere>šett Îgra°fr r*qÂp AaqÂpanakÂÇ AaqÂpanar 
ÎdR^tar pra mu„$ kÂÇra hÂbÂ Aar_ AaqÂpanakÂÇ whÂH ebÂSqR̂ ÎkÂÇqnQkÂÇ jqnaXa hÂ’bÂ, 



ÎshÂH kÂÇTa kÂÇm| 
       K. AaÂpuen Rar Îgra°fr ÆhÂqC ÎshÂH DÂar lo~tajnr AaeTvkÂÇ e>šett 
ÎkÂÇaqna Â›¶etkUÂÇl ÂperbÂtvn ÎdKa gql AaqÂpanakÂÇ jnam|     
       g. AaÂpuen sët bÂa cue„$bÂ» ÎhÂaXa skÂÇqla ÎdR̂ ÂperqLaDÂr 15 ednr 
eBtrt AaqÂpanar skÂÇqla ecekÂÇiHeref/neT/s<Çpe„ bÂákÂÇEr >¤„aeDÂkÂÇarmUlkÂÇ 
neT pø AaqÂpanakÂÇ GUrahÂH edm| 
       G. AaÂpuen sët ÎhÂaXa bÂa cue„$bÂ» ÎhÂaXa skÂÇqla ÎdR̂ ÂperqLaDÂr 
ÎVÂÇøt ecekÂÇiHeref/neT/s<Çpe„ bÂákÂÇEr >¤„aDÂEkÂÇarmUlkÂÇ neT GUrahÂH edR^at 15 
edntQkÂÇ Âplm hÂql Aaem AaqÂpanakÂÇ VÂÇetÂpUrN edm| 
 8.13 saDÂarN tTY 
     Aaem (kÂÇ) AaqÂpanakÂÇ MN/qø$eif kÂÇaivr m∙urEr ebÂSqR̂ jqnaXar 
smR̂qt, Aamar MN Aar_ Îø$eif kÂÇaiv s<©arr muKY ÆbÂeL†smUhÂ tTa lgqt 
tat Â›¶qRajY macul Aar_ Ë{̈Âr kÂÇTa bÂujahÂH AaqÂpanakÂÇ s<ÇpUNv tTY edm| 
      (K) AaÂpuen ÎlaXa MN/qø$eif kÂÇaivr suebÂDÂaXlE Âpercalna kÂÇra 
AetLR^ àr_ÖÂpUNv enR̂m Aar_ ctvaXlE (MITC) Aaem AaqÂpanakÂÇ edm| 
     (g) AaqbÂdn jnao~qt AaqÂpanar Âpra AamakÂÇ lga tTY/neTÂpø Aaedr 
kÂÇTa jnam| tduÂper AaqÂpanar Âpra AamakÂÇ lga AaqÂpanar ÂpercR̂, eFkÂÇna, 
jEeXkÂÇa Aaed s<¤áER̂ neTÂpø ATbÂa ebÂeDÂsët kÂÇt#vÂpVÂÇr enqÀvL Aar_ 
ebÂeDÂgt/enR^amkÂÇ AnuÂpalnr bÂaqbÂ ebÂcra neTÂpø s<ÇpqkÂÇv (qRqn DÂrkÂÇ ÎÂpn 
kÂÇaiv ebÂXrN), whÂH skÂÇqla kÂÇTa AaqÂpanakÂÇ jnam| 
     (G) Aaem Red AaXLYkÂÇ bÂuel BaqbÂa, Îtq™ú AaÂpuen Îø$eif kÂÇaivr 
AaqbÂdnÂpøt eR ebÂXrN edqC tar stYenr*ÂpNr bÂaqbÂ, AaqÂpanar bÂas>šanr 
Aar_/bÂa kÂÇaRvalR̂r ÎPÂÇan n<¤rt AaqÂpanar Æsqt whÂH iHqÀqLY Aaem enRue„$ 
edR^a Aamar wqjeú¤@r jerR̂qt ÎRagaqRag kÂÇerm Aar_/bÂa AaqÂpanar bÂas>šant 
Aar_/bÂa bÂYXsaR̂ bÂa kÂÇmv>šanr eFkÂÇnat lg DÂerm| 
      (\) Red Aaem AaqÂpanakÂÇ A’BarÏaPÂÇ`fr suebÂDÂa edo~ bÂa AaqÂpanar 
A’BarÏaPÂÇ`fr bÂtvmanr sEma bÂIxahÂH edo~ Îtq™ú AaqÂpanar A’BarÏaPÂÇ`f Aaem 
ebÂcrar lqg lqg În AnYTahÂH ÂperqLaDÂY hÂbÂ Aaem AaqÂpanakÂÇ jnam| Â›¶qR̂ajn 
ÂhÂql Aaem AaqÂpanakÂÇ wqn wkÂÇaiH°ft DÂnraeLr AeDÂkÂ AahÂrN ÎkÂÇqnQkÂÇ enNvR̂ 



kÂÇra hÂR^ Aar_ tar oÂprt sUd ÎkÂÇqnQkÂÇ gNna kÂÇra hÂR̂, takÂÇ jnam|Ç  
      (c) Îø$eif kÂÇaivr elemf bÂqIxaXa Aar_ bÂYe„$gt DÂarr sEma fÂp-AaÂp 
kÂÇraqkÂÇ Der qkÂÇaqna DÂrNr AbÂaeú¤@t Â›¶akÂÇ-m∙urEk#ÂÇt Îø$eif suebÂDÂa AagnbÂIxao~, 
       (C) qfelqPÂÇanqRaqg MN suebÂDÂa AagbÂIxaql/m∙ur kÂÇerql, AaqÂpanar 
Âpra eleKt sëet ÎÂpaXar ÂpaCtqhÂ m∙urEk#Âçt MN raeL AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft 
jma kÂÇerm| 
      (j) AaqÂpanar sëet ÎnaqhÂaXaQkÂÇ Îtqn kÂÇerql/AaÂpuen sëet enedR̂a 
raeLr bÂaqbÂ kÂÇaivt ebÂl kÂÇerql, ÎshÂH BrNE lqg-lqg rd kÂÇrahÂH nhÂR̂ bÂrú¤@ 
Aaem rd-bÂdl kÂÇra raeLr duàN mUlYr dâo Berm| 
 8.14 qø$eif kÂÇaiv 
 8.14.1 saDÂarN tTY 
  (kÂÇ) AaÂpuen ÎRetR^a kÂÇaivr bÂaqbÂ AaqbÂdn jnabÂ, ÎshÂH smR̂t Aaem 
AaqÂpanakÂÇ jnam skÂÇqla sZeL¡† enR^m Aar_ ctv, ÎRqn DârkÂÇ macul Aar_ 
sudr hÂar, ebÂelZ Aar_ DÂn-AadaR̂, A’BareiiHj gNnar Âp»et, nbÂEkÂÇrN 
Aar_ smaeÂ¸r Â›¶eø$R̂a Aar_ wqn ÎkÂÇaqna Aan skÂÇqla tTY RakÂÇ Îø$eif kÂÇaiv 
sú¤@alnr bÂaqbÂ AaqÂpanar drkÂÇar hÂbÂ Âpaqr|  
  (K) AaqbÂdnr smR̂qt Aaem AaqÂpanakÂÇ Aet àr_ÖÂpUNv enR̂m Aar_ 
ctvaXlEr wfa Â›¶eteleÂp edm| 
  (g) qRetR̂a AaÂpuen Aamar ÎRajna/qsXa lbÂ/tarbÂaqbÂ AaqbÂdn jnabÂ, 
ÎtetR̂a AaqÂpanakÂÇ Aamar lVÂÇYr ‘fanv wraiHâ fahÂHm’-r kÂÇTa jnam| 
  (G) AaqÂpanar Â›¶Tm kÂÇaivKnr Æsqt Aaem AaqÂpanaQl caeBvc gahÂHi/qm<¤ar 
bÂukÂÇqlf ÂpeFR^am R’t ebÂtZQkÂÇ enR̂m Aar_ ctv TaekÂÇbÂ tTa AaqÂpanar kÂÇaiv 
ÎhÂraql/AÂpbÂYXhÂar hÂql AaqÂpanar wkÂÇaiH°ft hÂbÂ Âpra ÎlakÂÇcanr bÂaqbÂ 
AaqÂpanar daeR̂Ö tTa AaqÂpanar kÂÇaivr bÂYXhÂarr Æsqt jeixt AnY tTY 
TaekÂÇbÂ| 
  (\) 5000 fkÂÇa Aar_ iH•ctr mUlYr skÂÇqla ’card not present’ (kÂÇaiv 
ÎÂpaXa nahÂH) Îlnqdnr bÂaqbÂ Aaem AaqÂpanakÂÇ ’Online Alert’ edm| 
 c. AaqÂpanar kÂÇaivr ebÂXrNt edR̂a ÎkÂÇaqna Îlnqdn AaÂpuen bÂuej naÂpaql, Red 
AaÂpuen ebÂcaqr Aaem AaqÂpanakÂÇ AeDÂkÂÇ ebÂXrN edm| eR ÎVÂÇøt AaqÂpanar dabÂE 



Aaem ¢¶hÂn nkÂÇqra, ÎshÂH qVÂÇøt Aaem Â›¶man edm ÎR ÎshÂH Îlnqdnr bÂaqbÂ 
AaÂpuenqR̂hÂH Anuqmadn jnahÂHeCl| 
 8.14.2 qø$eif kÂÇaiv/eÂpnr jaerkÂÇrN 
   (kÂÇ) AaqÂpanar Îø$eif kÂÇaiv/eÂpn Aaem kuÂÇerR̂ar/iakÂÇqRaqg ÎkÂÇXl AaÂpuen 
edR^a iakÂÇ eFkÂÇnaQl ATbÂa AaÂpuen edR^a ebÂkÂÇŠ eFkÂÇnaQl (Red iakÂÇ eFkÂÇnat 
ÂpeFoXa s<©X n’hÂl) ÂpeFR̂ahÂH edm| ebÂkÂÇŠ>¤r*qÂp, AaÂpuen Red ebÂcaqr AaqÂpanar 
Îø$eif kÂÇaiv/eÂpn AaqÂpanar RqTaect ecna„$kÂÇrNr ÂpaCt Aamar LaKat 
AaqÂpanakÂÇ ÎielBaer edbÂ Âpaqra|  
   (K) Aaem AaqÂpanaQl ene}±$R̂ (RakÂÇ lqg lqg bÂYXhÂarr bÂaqbÂ saju kÂÇer 
rKa nhÂR^) Îø$eif kÂÇaqiva jaer kÂÇerbÂ Âpaqra RedqhÂ Aaem AaqÂpanar Â›¶’PÂÇahÂHl 
kÂÇaiv jaer kÂÇrar bÂaqbÂ RqTaect bÂuel ebÂqbÂcna kÂÇqra| wqn ene}±$R̂ Îø$eif kÂÇaiv 
AaÂpuen AaXLYkÂÇER^ pdqVÂÇÂp ÎlaXarÂ pact Aar_ eneÀv† c„vsmUhÂ pUrN ÎhÂaXar 
pactqhÂ seø$R^ hÂbÂ| 
   (g) AaqÂpanar sëet AebÂhÂqn kÂÇaiv seø$R̂ kÂÇerql/AaÂpuen sëet enedR̂a 
kÂÇaivr bÂaqbÂ ebÂl edql, Aaem ÎshÂH BrNE lqg-lqg rd-bÂdl kÂÇrahÂH nhÂR̂ 
bÂrú¤@ rd-bÂdl kÂÇra raeLr duàN mUlY dâo Berm| 
   (\) qkÂÇXl AaqÂpanar eleKt Anumet ÆlqhÂ AaqÂpanar kÂÇaivt MN/qø$eif 
suebÂDÂa Â›¶dan kÂÇerm/MNr sEma bÂ#e» kÂÇerm| 
   (c) AaqÂpanar kÂÇaivr Îø$eif sEma Red hÂyas kÂÇra hÂR̂, Aaem ttaelqkÂÇ wc` 
wm` wc`/hÂH-ÎmhÂHl Îraqg Aar_ tar eÂpct eleKt BaqbÂ jnam| 
   (C) qRetR̂a AaqÂpanar eÂpn (PIN-bÂYe„$gt ecna„$kÂÇrN sZKYa) AabÂ°fn 
kÂÇra hÂR^, AaqÂpanar iakÂÇ eFkÂÇnaQl hÂHR^akÂÇ Âp#TkÂÇBaqbÂ ÂpeFoXa hÂR̂| 
 8.14.3 qø$eif kÂÇaivr Â›¶ebÂXrN 
   (kÂÇ) qø$eif kÂÇaiv wkÂÇaiH°fr bÂYX>šaÂpnt AaqÂpanakÂÇ shÂaR̂ kÂÇerbÂQl tTa 
Îø$eif kÂÇaivr jerR^qt kÂÇra ø$R^/ngd DÂn AahÂrNr sebÂqLS tTY AaÂpuen 
ÂprEVÂÇa kÂÇer ÎcaXar suebÂDÂa edbÂQl, Aaem AaqÂpanaQl Îø$eif kÂÇaivr ebÂXrN 
ebÂnamUqlY maehÂel iakÂÇqRaqg Aar_ AaÂpuen hÂH•Ca kÂÇerql hÂH°farqnfr jerR̂qt 
ÂpeFR^am| Îø$eif kÂÇaivr ebÂXrN Â›¶et mahÂqt ÂpUbÂvenDÂvaert taerKt AaqÂpanar 
iakÂÇ eFkÂÇnaQl ebÂnamUqlY ÂpeFoXa hÂbÂ| 



   (K) whÂH tTY AaÂpuen ÎnaqÂpaXar ÎVÂÇøt, Anu¢¶hÂ kÂÇer Aamar Æsqt 
ÎRagaqRag kÂÇerbÂ Aar_ whÂH ebÂXrN Aaem Âpunr ÂpeFoXar bÂYX>ša kÂÇerm Raqt 
AaÂpuen hÂHR^ar DÂn-AadaR̂ edbÂ Âpaqr Aar_ kÂÇ’rbÂat AaÂpe„ TaekÂÇql AamakÂÇ 
smR̂mqt jnabÂ Âpaqr| 
   (g) macul Aar_ Ë{̈Âr AnusUcEt tTa enR̂m Aar_ ctvt ÎkÂÇaqna ÂperbÂtvn 
Gefql AaqÂpanakÂÇ jnam/sUect kÂÇerm| saDÂarNqt ÂperbÂtvn (sudr hÂar tTa 
ebÂenR^amkÂÇ Â›¶qR̂ajnER̂tar bÂaqbÂ Gfa ÂperbÂtvn bÂad ed) Aet kÂÇqmo wmahÂr 
Aagqt jannE ed tarÂpaCt GqfaXa hÂbÂ| whÂHÂ ÂperbÂtvn wkÂÇaiH°fr maqhÂkÂÇER̂a 
ebÂXrN bÂa tar Â›¶eteleÂpr Æsqt sUect kÂÇra hÂbÂ| 
 8.15 bÂEma 
   (kÂÇ) Aaem AaqÂpanakÂÇ jnam, RedqhÂ ÎkÂÇaqna bÂEma ÎkÂÇa<ÇpanEr wqj°f 
ehÂcaqÂp jma raeL Aar_ Îø$eif kÂÇaivt ÎkÂÇaqna DÂrNr bÂEma AagbÂIxao~| 
   (K) wqn bÂEma ÎRajna Â›¶aÂ¸ kÂÇrar bÂaqbÂ AaqÂpanar eleKt Anumet 
ÎlaXaqfa Aaem eneØt kÂÇerm| 
   (g) Aamar Âpra ÎlaXa DÂarr bÂaqbÂ daeKl kÂÇra ecekÂÇiHerefr ÎVÂÇøt, ÎkÂÇaqna 
enedv† bÂEma kÂÇtvar Âpra bÂEma rVÂÇa lbÂQl AaqÂpanakÂÇ Îjar nkÂÇqra| 
 8.16 qmabÂahÂHl ÎbÂZekÂÇZ  
    AaÂpuen Red ÎmabÂahÂHl ÎbÂZekÂÇZ ÎsXa bÂaec lR̂, ÎshÂH ÎsXar bÂaqbÂ 
AaqÂpanakÂÇ Âp∙EBU„$ kÂÇrar Aagqt AaqÂpanakÂÇ jnam: 
   (kÂÇ) bÂYXhÂarkÂÇarE stYenr*ÂpNr bÂaqbÂ Aaem ¢¶hÂn kÂÇra surVÂÇa kÂÇaRvÂp»et 
Aar_ tar Æsqt jeixt TaekÂÇbÂ pra ebÂeDÂgt ebÂÂpdLZkÂÇa| 
   (K) Stop payment (ÂBu„$an bÂá kÂÇrkÂÇ) AaqdL mna hÂbÂ În nhÂR̂ ATbÂa 
Aar_ tar bÂaqbÂ Red TaqkÂÇ, ¢¶hÂnr enR̂m Aar_ ctvaXlE| 
 8.17 qø$eif kÂÇaiHqú¤@elZ ÎPÂÇecelef 
      MN ÂpramLvdan suebÂDÂa AagbÂIxabÂQl Aaem ÂpaRvmaqn Îc†a kÂÇerm| 
 8.18 qrkÂÇiv ÎÂpaXaqfa 
      AnuqraDÂ kÂÇerql, AaqÂpanar Îlnqdn s<ÇpkÂÇvER̂ ÎrkÂÇivÂpaet mUlYr 
ebÂenmR̂t AaqÂpanakÂÇ ÎRagan DÂerm, RedqhÂ wqn ÎrkÂÇiv sZrVÂÇNr bÂaqbÂ 
enDÂvaert smR̂qCaXar eBtrr hÂR̂| 



 9. AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr surVÂÇa 
  9.1 sureVÂÇt Aar_ enBvrqRagY ÎbÂe‚ÂZ Aar_ ÂqBa„$an Â›¶NalE 
      iHqdYag ehÂcaqÂp Aaem shÂqRaegta AagbÂIxam Raqt AaÂpuen sureVÂÇt Aar_ 
enBvrqRagY ÎbÂe‚ÂZ tTa ebÂå«asqRagY Â›¶NalEr laB iHFabÂ Âpaqr|  
      surVÂÇa bÂYX>šar AZLr*qÂp Aaem ececefeB lgam Aar_ suÙBaqbÂ 
nEerVÂÇN/ÂpRvqbÂVÂÇN kÂÇerm| 
  9.2 AamakÂÇ qLhÂtER^a tTY ÎRagan 
      enëeleKt ÎVÂÇøt ÎRetR̂ahÂH ÎkÂÇaqna ÂperbÂtvn Gqf, Anu¢¶hÂ kÂÇer AamakÂÇ 
RTas<©X ÎsankÂÇaql jnabÂQl mnt raeKbÂ:  
     kÂÇ. nam, K. eFkÂÇna, g. qPÂÇan n<¤r bÂa G. hÂH-ÎmhÂHl eFkÂÇna (RedqhÂ Aaem 
hÂHR^ar Ñara ÎRagaqRag kÂÇqra)| 
  9.3 AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr ÂprEVÂÇN 
    kÂÇ. Aaem AaqÂpanakÂÇ AaqÂpanar ebÂXrN bÂa ÂpaCbÂukÂÇ enR̂emtr*qÂp ÂprEVÂaÇ 
kÂÇrar pramLv edo~Ç| Red ÎkÂÇaqna Â›¶eXe† (we°É) AaÂpuen Bul bÂuel BaqbÂ, Îtq™ú 
tar ebÂSqR̂ AamakÂÇ RTas<©X ÎsankÂÇaql jnabÂ Raqt Aaem tar Anusáan 
kÂÇerbÂ Âpaqra| Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln Aar_ >šaR̂E enqdvL enR̂emtr*qÂp ÂprEVÂÇa kÂÇer 
TaekÂÇql AaqÂpanar DÂn RQl ÂpeFR̂abÂQl AaÂpuen enqÀvL ed ÆTqC, taQlqkÂÇ 
ÆgqC bÂuel AaÂpuen eneØt hÂbÂ paerbÂ|   
    K. Red Aaem AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr ÎkÂÇaqna Îlnqdn Anusáan kÂÇrar 
Â›¶qR^ajn ÂhÂR^ Aar_ Red Âpuelc/td™úkÂÇarE sZ>šakÂÇ hÂHR^ar Æsqt jeixt kÂÇrar 
Â›¶qR^ajn ÂhÂR^ Îtq™ú AaÂpuen Aamar Aar_ puelc/td™úkÂÇarEr lgt shÂqRag 
kÂÇerbÂ laegbÂ| 
  9.4 Rtn l’bÂ 
    Â›¶bÂú¤@na ÎraDÂ kÂÇerbÂQl Aar_ AaqaÂpnar wkÂÇaiH°f sureVÂÇt raeKbÂQl 
AaqÂpanar ÎckÂÇ,ÂpaCbÂukÂÇ, kÂÇaiv, eÂpn Aar_ surVÂÇar Aan tTYr ›¶et AaÂpuen ckuÂÇ 
ed TkÂÇa Aet AaXLYkÂÇ| enëeleKt ÂpramLvsmUhÂ maen claqfa Anu¢¶hÂ kÂÇer 
sueneØt kÂÇrkÂÇ: 
    (kÂÇ) qkÂÇetR^ao i) AaqÂpanar ÎckÂÇbÂukÂÇ Aar_ kÂÇaiv wqkÂÇlqg naraeKbÂ; 
                               ii) KalE ÎckÂÇt chÂE kÂÇer naraeKbÂ; 



                 iii) Aan kÂÇaqkÂÇa AaqÂpanar kÂÇaiv, eÂpn, ÂpaCXiv bÂa Aan 
surVÂÇa tTY bÂYXhÂar kÂÇerbÂQl enedbÂ; 
                          iv) AaqÂpanar eÂpn, ÂpaCXiv bÂa Aan surVÂÇa tTY eleK 
naraeKbÂ bÂa ÎrkÂÇiv kÂÇer nTbÂ| 
                               v) AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr ebÂXrN, ÂpaCXiv bÂa Aan surVÂÇa 
tTY kÂÇaqkÂÇa enedbÂ| 
     (K) sdaqR̂hÂH- i) iakÂÇqRaqg ÎckÂÇ ÂpeFR̂aql RaQl ÂpeFR̂ahÂHqC Îto~r nam 
>p† AaKqrqr eleKbÂ Raqt Â›¶bÂú¤@na ÎraDÂ kÂÇrat shÂaR̂ hÂR̂| 
                  Aamar ÂpramLv hÂl ÎR wqn ÎckÂÇ elKar smR̂t tlt 
kÂÇabÂvn oqlafaQkÂÇ raeKbÂ Raqt rasaR̂enkÂÇ pdaTvr Ñara wqkÂÇa 
                  slabÂ Âpra naRaR̂| 
                                ii) Red AaÂpuen eÂpn slen kÂÇqr ntun eÂpn saXDÂaqn 
bÂaeCbÂ| 
                               iii) AaqÂpanar eÂpn, ÂpaCXiv Aar_ Aan surVÂÇa tTY 
mnt raeK lbÂ Aar_ whÂH ebÂlakÂÇr Red ÎkÂÇaqna eleKt bÂatva 
                   AaÂpuen ÂpaR̂ takÂÇ ÎÂpaXar lqg lqg n† kÂÇerbÂ| 
                               iv) AaqÂpanar enjr lgt AaqÂpanar kÂÇaiv enraÂpqd 
raeKbÂQl RqTaÂpRu„$ ÂpdqVÂÇÂp lbÂ tTa AaqÂpanar eÂpn, ÂpaCXiv Aar_ Aan 
surVÂÇa tTY ÎgaÂpqn raeKbÂ| 
                                v) kÂÇaivr recd sureVÂÇt BaqbÂ raeKbÂ Aar_ saXDÂaqn n† 
kÂÇerbÂ| 
                       vi) Red AaÂpuen ÎckÂÇ ÎkÂÇaqna ÎbÂ‚Â wkÂÇaiH°ft jma edqC 
Îtq™ú ÎckÂÇt wkÂÇaiH°f DÂarkÂÇr nam eleKbÂ (kÂÇKg ÎbÂ‚Â wkÂÇaiH°f cCj)| ÎckÂÇr 
KalE FahÂHt wial Aa~c faen edbÂ Raqt ÎkÂÇaqna AneDÂk#ÂÇt bÂYe„$qR̂ tat 
Aeter„$ 
                   sZKYa bÂa nam ÎRag edbÂ ÎnaXaqr| 
     (g) AaqÂpanar kÂÇaiv/qckÂÇbÂukÂÇ AÂpbÂYXhÂarr Âpra sureVÂÇt raeKbÂQl AaÂpuen 
ekÂÇ kÂÇra iHect takÂÇ Aaem jnam|  
     (G) RedqhÂ AaqÂpanar ÎckÂÇbÂukÂÇ, ÂpaCbÂukÂÇ bÂa wefwm/qiebÂf kÂÇaiv ÎhÂraR̂ 



bÂa cuer hÂR̂ ATbÂa Aan ÎkÂÇaqnabÂahÂH AaqÂpanar eÂpn bÂa Aan surVÂÇa tTYr ebÂSqR̂ 
jaen RaR̂, Îtq™ú AaÂpuen AamakÂÇ jnaql Aaem hÂHR̂ar AÂpbÂYXhÂar ÎraDÂ 
kÂÇerbÂQl ttaelqkÂÇ bÂYX>ša lm| 
     (\) Red AaqÂpanar sqµhÂ hÂR̂ bÂa AaÂpuen jaenbÂQl ÂpaR̂ ÎR AaqÂpanar 
ÎckÂÇbÂukÂÇ, ÂpaCbÂukÂÇ ÎhÂrahÂHqC bÂa cuer ÆhÂqC ATbÂa ÎkÂÇaqnabÂahÂH AaqÂpanar eÂpn, 
ÂpaCXiv bÂa surVÂÇa s<¤áER̂ tTY jaenqC Îtq™ú AaÂpuen lqg lqghÂH AamakÂÇ 
jqnaXa AtYaXLYkÂÇ| 
     (c) qhÂr_oXar kÂÇTa AaÂpuen AamaQl AaqÂpanakÂÇ ed ÎTaXa Aamar 24 
G°faqt kÂÇaRvrt f’l eªÂÇ n<¤rt jnabÂ Âpaqr Aar_ hÂHR̂ar smTvnt LEqGÚ 
eleKtr*qÂpo jnabÂÂ Âpaqr| ATbÂa,whÂH iHqÀqLY AaqÂpanakÂÇ edR^a Aamar hÂH-
ÎmhÂHl eFkÂÇnaqta whÂH kÂÇTa AamakÂÇ jnabÂ Âpaqr| 
     (C) qRetR̂aQlqkÂÇ AamakÂÇ jqnaXa nhÂR̂, ÎshÂH smR^QlqkÂÇ ÎhÂaXa qkÂÇaqna 
AÂpbÂYXhÂarr bÂaqbÂ AaÂpuen daR̂E hÂbÂ| 
 9.5 hÂH°farqnf ÎbÂe‚ÂZ 
    ekÂÇCuman saDÂarN stkÂÇvta AXl<¤n saqÂpqVÂÇ AnlahÂHn ÎbÂe‚ÂZ 
ÎtetR̂aQlqkÂÇ enraÂpd Aar_ suebÂDÂajnkÂÇ ÎRetR̂aQlqkÂÇ AaÂpuen| Anu¢¶hÂ kÂÇer 
enëeleKt ÂpramLvsmUhÂ maen celbÂ| 
    (kÂÇ) qÂpanÂpfER̂aQkÂÇ Aamar hÂH°farqnf ÎbÂe‚ÂZ cahÂHfQl RabÂ| Aan ÎkÂÇaqna 
cahÂHf bÂa hÂH-ÎmhÂHlr jerR̂qt whÂH cahÂHfQl naehÂbÂ Aar_ nkÂÇl ÎXbÂcahÂHfr Âpra 
hÂat saerbÂQl i’qmnr Â›¶deLvt nam ÂprEVÂÇa kÂÇer cabÂ| 
    (K) AaqÂpanar ÂpaCXiv bÂa eÂpnr ebÂSqR̂ ÎsaDÂa hÂH-ÎmhÂHl iHqÂpVÂÇa kÂÇerbÂ 
tTa AamakÂÇ jnabÂ Raqt Aaem td™ú kÂÇerbÂ Âpaqra| AaqÂpanar AnlahÂHn ÎbÂe‚ÂZ 
bÂa ÂperqLaDÂ kÂÇaivr eÂpn bÂa AaqÂpanar ÂpaCXivr ebÂSqR^ jaenbÂQl Âpuelc ATbÂa 
Aaem ÎkÂÇetR̂ao AaqÂpanar Æsqt ÎRagaqRag nkÂÇqra| 
    (g) Aaem AaqÂpanakÂÇ ÂpramLv edo~ ÎR Aamar hÂH°farqnf ÎbÂe‚ÂZ cahÂfH cabÂr 
bÂqbÂ cahÂHbÂar ÎkÂÇqPÂÇ/Aanr lgt BagbÂfra kÂÇer bÂYXhÂar kÂÇra kÂÇ<ÇpuYfar bÂYXhÂar 
nkÂÇerbÂ| 
    (G) Aaem AaqÂpanakÂÇ ÂpramLv edo~ ÎR AaÂpuen AaqÂpanar kÂÇ<ÇpuYfart 
ÎLStER^a we°f-BahÂHrac Aar_ >pahÂH-ÎXr cPÂÇ`fqXrr Ñara enR̂emtr*qÂp 



AaÂpqif kÂÇerbÂ| qhÂkÂÇacv, BahÂHracr Aaø$mN bÂa DÂU„v “É’jan hÂcv” Â›¶’¢¶amr Âpra 
sureVÂÇt ÆhÂ rbÂQl AaÂpuen ÎkÂÇaqna ecekÂÇiHeref Â›¶’¢¶am hÂHßfl kÂÇerbÂ Âpaqr| wfa 
iHÂpRu„$ PÂÇaR̂aroXal AaqÂpanar kÂÇe<ÇpiHfart hÂHßfl kÂÇer AaqÂpanar eÂpec Aar_ 
tat TkÂÇa sam¢¶E hÂH°farqnft TkÂÇa bÂaehÂYkÂÇ kÂÇarkÂÇr Âpra sureVÂÇt raeKbÂQl 
Aaem AaqÂpanakÂÇ pramLv edo~| 
    (\) AaqÂpanar AÂpaqrefZ ecq†mr ‘PÂÇahÂHl wâ eÂ›¶e°fZ Îå«R̂aerZ’ ÆbÂeL†Y 
ene}±$R^ kÂÇer raeKbÂ| 
    (c) bÂYXhÂar nkÂÇra smR̂t eÂpec lg APÂÇ kÂÇer edbÂ| 
    (C) hÂH°farqnf w'ÂÂp¡’rar ÊaiHjart AaqÂpanar AahÂHei/eÂpn †’r nkÂÇerbÂ| 
    (j) AaqÂpanar wkÂÇaiH°f Aar_ Îlnqdnr ebÂXrN enR̂emtr*qÂp ÂprEVÂÇa 
kÂÇerbÂ| 
    (J) Aamar ÂpramLv mankÂÇ-AnlahÂHnt sureVÂÇt ÆhÂ ÎraXar bÂaqbÂ shÂaR̂ 
Aar_ enqÀvLna laB kÂÇerbÂQl Aamar ÎXbÂcahÂHf hÂ’l iH„m >šan| 
 9.6 ÂBu„$an nakÂÇc kÂÇra 
   AaÂpuen enqj Anuqmadn kÂÇra ÎkÂÇaqna ÂBu„$an bÂa wlaen ÂBu„$an Red rd 
kÂÇerbÂ ebÂcaqr, Îtq™ú AaÂpuen: 
     (kÂÇ) qckÂÇr Â›¶dan rKabÂr bÂaqbÂ ATbÂa >šaR̂E enqdvL bÂa Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln 
nakÂÇc kÂÇrar bÂaqbÂ, AaÂpuen AamakÂÇ eleKtBaqbÂ jnab laegbÂ| 
     (K) Â›¶tYVÂÇ ebÂkÂÇln rd kÂÇerbÂQl AaÂpuen AamakÂÇ jnabÂ laegbÂ| Â›¶tYVÂÇ 
ebÂkÂÇlnr sµBvt ”A’erejqnfr”-ÎkÂÇa KbÂr edR^r bÂaqbÂ AaqÂpanakÂÇ Aaem 
pramLv edo~| 
     (g) RedqhÂ rd kÂÇra s<ÇpkÂÇvER^ AaqÂpanar es»a™úr jannE AamakÂÇ enedqR̂, 
Îpqm°f bÂá kÂÇra Aamar bÂaqbÂ s<©Xâpr nhÂbÂ| 
     (G) qø$eif kÂÇaiv s<¤áER̂ Â›¶dan bÂaetlkÂÇrN enDÂvaert AnYanY enR̂m 
Aar_ ctvr ADÂEn hÂbÂ| 
 9.7 qlakÂÇcanr bÂaqbÂ daeR̂Ö 
   (kÂÇ) AaÂpuen Red Â›¶bÂú¤@namUlkÂÇ kÂÇam kÂÇqr, AaqÂpanar wkÂÇaiH°fr sm¢¶ 
ÎlakÂÇcanr bÂaqbÂ AaÂpuen daR̂E hÂbÂ| AaÂpuen Red RqTaÂpRu„$ stkÂÇv ÎnaqhÂaXaQkÂÇ 
kÂÇam kÂÇqr Aar_ hÂHR^ar PÂÇlt ÎlakÂÇcan hÂR̂, tarbÂaqbÂo AaÂpuen jgrER̂a hÂbÂ| 



    (K) Red AaÂpuen Â›¶bÂú¤@namUlkÂÇBaqbÂ bÂa ebÂna stkÂÇvtaqr ÎkÂÇaqna kÂÇam kÂÇra 
nahÂH, Îtq™ú kÂÇaiv jaer enR̂eú±t kÂÇra enR^m Aar_ ctv Anuser enDÂvaert DÂnraeL 
ÂpRv™ú AaqÂpanar kÂÇaivr AÂpbÂYXharr baqb Aaqpanar daeR̂Ö sEemt hÂbÂ| 
    (g) AaqÂpanar eÂpn ÎhÂr_oXar ATbÂa ÂpaCXiv bÂa Aan surVÂÇa tTY Aaqn 
ÎÂpaXar PÂÇlt ÎhÂaXa ÎlakÂÇcanr bÂaqbÂ AaÂpuen ÎRetR̂aQlqkÂÇ AamakÂÇ njnaR̂ 
Aar_ wqn AÂpbÂYXhÂar ÎraDÂ kÂÇerbÂQl Aaem bÂYxX>ša nlo~, ÎtetR^aQlqkÂÇ 
AÂpbÂYXhÂarr PÂÇlt ÎhÂaXa skÂÇqla ÎlakÂÇcanr daeR̂Ö AaqÂpanar hÂbÂ|  
 10. enrEVÂÇN (Monitoring) 
    Banking Codes and Standards Board of India hÂH whÂH AacrN ebÂeDÂ 
(code) enrEVÂÇN kÂÇqr| ÎRagaqRagr eFkÂÇna: 
          The Banking Codes and Standard Board of India, C-7 
Reserve Bank of India Building, Bandra Kurla  
                  Complex, Mumbai-400051. 
    ÎfelqPÂÇan: 022-16571096, Fax: 022-26573719  E-Mail: ceo.bcsbi 
@ rbi.org.in  Website: www.bcsbi.org.in 
 11. shÂaR^ laB kÂÇra 
   AaÂpuen Red AacrN ebÂeDÂ (code) s<ÇpkÂÇvER^ ÎkÂÇaqna kÂÇTa jaenbÂQl ebÂcaqr, 
Aamar enedv† ÎfelqPÂÇan ÎhÂŠqi>̈Â bÂa ¢¶ahÂkÂÇ ÎsXa n<¤rt Aamar Æsqt 
ÎRagaqRag kÂÇrkÂÇ bÂa tlr eFkÂÇnat hÂHeâR̂an ÎbÂZkÂÇ wqcaeCqR̂cnr Æsqt 
ÎRagaqRag kÂÇrkÂÇ: Indian Banks Association, 6th Floor, Centre 1 
Building, World Trade Centre Complex, Cuffe Parade, Mumbai-
400005. 
     E-mail: code @ iba.org.in Website: www. iba.org.in ATbÂa, BartER^ 
ÎbÂZekÂÇZ kÂÇ’i Aar_ Î†âaiv ÎbÂaivr Æsqt oÂprr eFkÂÇnat ÎRagaqRag kÂÇrkÂÇ| 
   11.1. Aamar skÂÇqla LaKat Aar_ ÎxbÂcahÂHft whÂH code AacrN ebÂeDÂr  
Â›¶eteleÂp ÎÂpaXa RaR̂ bÂuel Aar_ ÎkÂÇqnQkÂÇ ÂpabÂ paer takÂÇ bÂujahÂH Aar_ tar 
Â›¶eteleÂp AaqÂpanar AnuqraDÂ saqÂpqVÂÇ AaqÂpanakÂÇ Â›¶aÂ¸ kÂÇram bÂuel Â›¶kÂÇaL 
kÂÇerm| 
 12. AacrN ebÂeDÂr (code) punrEVÂÇN 
     whÂH code r ÂpunrEVÂÇN etenbÂCr smR̂r eBtrt kÂÇra hÂ’bÂ| whÂH 
ÂpunrEVÂÇN >¤•Ctaqr kÂÇra hÂ’bÂ| 



   AnubÂá-LüaXlE (Annex-Glossary) 

        whÂH sZÐasmuqhÂ AacrN ebÂeDÂt bÂYXhÂ*t LüaXlE Aar_ namaZkÂÇNr ATv 
bÂujabÂ| whÂH ebÂlakÂÇ ÎkÂÇaqna ebÂeDÂgt bÂa kÂÇaerkÂÇer sZÐa nhÂR̂| 
    ATM 
       Aqfaqmqfi Îflar Îmecn (ATM) wqn wfa Rú± R’t ¢¶ahÂqkÂÇ ngd fkÂÇa, 
sUcna Aar_ AnYanY ÎsXa laB kÂÇrar bÂaqbÂ PINr Æsqt enjr kÂÇaiv bÂYXhÂar 
kÂÇerbÂ Âpaqr| 
    Banking Ombudsman 
         bÂYe„$ebÂqLS Aar_ VuÂÇì bÂYXsaR̂ Â›¶et‡aqn Îto~qlakÂÇr ÎbÂZkÂÇr Æsqt 
ÎhÂaXa ebÂbÂad en>pe„ kÂÇerbÂr kÂÇarqN BartER̂ erjaBv ÎbÂZqkÂÇ gFn kÂÇra wkÂÇ 
>¤tú± ebÂbÂad mEmaZsakÂÇarE Â›¶aeDÂkÂÇrN| 
    Card 
        eRqkÂÇaqna Âp¡ae†kÂÇ kÂÇaivr bÂaqbÂ samuehÂkÂÇ namakÂÇrN, RakÂÇ ¢¶ahÂqkÂÇ sam¢¶E 
Aar_ ÎsXar mUlY edbÂr bÂaqbÂ bÂa ngd fkÂÇa iHeloXar bÂaqbÂ bÂYXhÂar kÂÇerbÂ 
Âpaqr| whÂH code (sZehÂta)t ÎiebÂf, Îø$eif, >œafv, Aar_ ATM kÂÇaivsmuhÂ 
hÂHR^ar A™úBvU„$| 
    Credit Card 
        qø$eif kÂÇaiv hÂ’l DÂarr suebÂDÂaRu„$ wqn webÂDÂ Âp¡ae†kÂÇ kÂÇaiv eR AaqÂpanakÂÇ 
sam¢¶E Aar_ ÎsXar Â›¶danr kÂÇarqN Aar_ ngd fkÂÇa iHelR̂abÂQl suebÂDÂa edqR̂| 
    qckÂÇ sZ¢¶hÂ nEet 
      qkÂÇaqna wfa wkÂÇaiH°ft jmaBU„$ kÂÇerbÂr kÂÇarqN jma edR̂a >šanER̂ tTa 
bÂaehÂra Aú¤@lr ÎckÂÇ Aar_ hÂHn`òuqm°fr ÎVÂÇøt ÎbÂZkÂÇqfaqX AnusrN kÂÇra nEet| 
whÂH nEetqR̂ AnY kÂÇTar lgqt whÂHeKen samer lR̂: 
        . qckÂÇ ø$R^ AnuqraDÂ 
        . qckÂÇr jma BUe„$r kÂÇarqN smR̂sEma enDÂvarN 
        . qckÂÇ sZ¢¶hÂt ÎhÂaXa ebÂl<¤r ÎVÂÇøt sud Â›¶dan 
        . >šanER̂ Aar_ bÂaehÂra ÎckÂÇr tzkÂÇal jmaBUe„$ 
        . >šana™úrNr smR̂t qckÂÇ/hÂHn`òuqm°f ÎhÂqraXa Aar_ wqn sZ¢¶hÂr 
bÂaqbÂ BrNE| 
     ¢¶ahÂkÂÇ 



       wqn wjn bÂYe„$ Rar wkÂÇaiH°f AaqC [Aan wjn bÂYe„$r Æsqt 
RufER̂a wkÂÇaiH°f bÂa wjn en}padkÂÇ bÂa Éa†E bÂa ehÂµu AebÂB„$ ÂperR̂al 
(HUF)r kÂÇ„va ehÂcaqÂp wkÂÇaiH°f, ekÂÇä wkÂÇmaø bÂYXsaR̂E/>¤„aeDÂkÂÇar, Âpafvnareå«Âp 
Â›¶et‡an, ÎkÂÇa<ÇpanE, ÔÂÇabÂ Aar_ semet bÂehÂBUvt] ATbÂa eR ÎbÂZkÂÇr Âpra AnY 
ÎRajna/qsXa Â›¶aÂ¸ kÂÇqr| 
     kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f 
       wkÂÇ Â›¶kÂÇarr demand deposit (qKaja maqø ÎÂpaXa jma) R’r Âpra, 
wkÂÇaiH°ft TkÂÇa ÎLSraeLr oÂprt eBe„ kÂÇer ATbÂa enedv† sët raeL ÂpRv™ú 
eRmanbÂar hÂH•Ca esmanbÂar fkÂÇa iHelR̂abÂ Âpra RaR̂| 
     Deceased Account (m#t wkÂÇaiH°f) 
       wqn wkÂÇ jma wkÂÇaiH°f R’t gahÂHàefR^a wkÂÇaiH°f DÂarkÂÇr m#tuY ÆhÂqC 
bÂa ÎR=T wkÂÇaiH°fr ÎVÂÇøt wjn bÂa tqtaeDÂkÂÇ DÂarkÂÇr m#tuY ÆhÂqC| 
     Demat Account 
            eiqmf wkÂÇaiHq°f kÂÇagjrehÂt wkÂÇaiH°fkÂÇ bÂujaR̂ Aar_ hÂH wqn wkÂÇ 
wkÂÇaiH°f R’t ebÂenqR̂agkÂÇarEr Stock (qå«R̂ar) smuhÂ hÂHqlkÂÇ`ÉenkÂÇ AakÂÇart rKa 
hÂR^| 
    Deposit Account (jma wkÂÇaiH°f) 
     . Savings deposit (sú¤@R^ jma) bÂuelql wqn wkÂÇ Â›¶kÂÇarr ÎKaja 
maqø ÎÂpaXa jma wkÂÇaiH°f sUcaR̂ R’t ÎbÂZqkÂÇ wkÂÇ enedv† smR̂qCaXar eBtrt 
Anumet edR̂a bÂarQlqkÂÇ Aar_ raeLQlqkÂÇ fkÂÇa iHeloXar bÂaDÂa enqSDÂ TaqkÂÇ| 
     . Term deposit (mYadE jma) maqn ÎbÂZqkÂÇ enedv† AbÂeDÂr kÂÇarqN ¢¶hÂn 
kÂÇra jma RakÂÇ ÎshÂH enedv† smR^r eÂpCtqhÂ iHelR^abÂ Âpra RaR̂ Aar_ hÂHR̂at 
ÎrkÂÇaerZ/QÑt laB jma/hÂy>¤kÂÇalEn jma/ePÂÇ'i eiÂpejf/maehÂel iHÂpajvn 
Â›¶manÂpø/etenmhÂER̂a iHÂpajvn Â›¶manÂpø Aaed A™úBUv„$| 
     . ”Notice Deposit” maqn enedv† smR̂ wqCaXar bÂaqbÂ rKa mYadE jmâ 
RakÂÇ kÂÇqmo wfa s<ÇpUNv ÎbÂZkÂÇ kÂÇmvednr jannE edqhÂ iHelR^abÂ Âpra RaR̂| 
    Dormant / Inoperative Account 
               suÂ¸/ene}±$R^ wkÂÇaiH°f hÂ’l dubÂCrr AeDÂkÂÇ smR^juer Îlnqdn nTkÂÇa 
sú¤@R^ ÎbÂZkÂÇ bÂa kÂÇaqr°f wkÂÇaiH°f| 
    EFT 



           hÂHql"yenkÂÇ PÂÇaâ ÎÉßPÂÇar (EFT) hÂ’l EFT ÎsXa TkÂÇa ÎbÂZkÂÇ LaKar 
wfa wkÂÇaiH°fr Âpra Aan wfa LaKar wkÂÇaiH°fQl ÂpUej >šana™úrNr bÂaqbÂ 
¢¶ahÂkÂÇQl suebÂDÂa AagbÂqIxaXar ÎVÂÇøt ÎbÂZkÂÇkÂÇ shÂaR̂ kÂÇerbÂr kÂÇarqN RBIw 
Â›¶Xtvn kÂÇra wkÂÇ Aacen| erjaBv ÎbÂZkÂÇr kÂÇaRvalR̂ TkÂÇa 15fa ÎkÂÇût sdYhÂqt 
whÂH ÎsXa sEmaX»| 
    Equity 
            hÂHkuÂÇhÂHfE bÂuelql ÎkÂÇaqna kÂÇqÂpvaqrf Â›¶et‡anr wkÂÇaZL mUlDÂn sUcaR̂, RakÂÇ 
ÎkÂÇa<ÇpanEqfar LarEerkÂÇ ATbÂa kÂÇagjrehÂt AakÂÇarr qå«R̂aqr Â›¶eteneDÂÖ kÂÇqr| 
       Electronic Clearing Service 
             hÂHql"yenkÂÇ eÔÂÇqR^erZ caeBvC (ECS) hÂ’l eÔÂÇqR^erZ hÂaiHC (smaqsaDÂn 
g#hÂ)r ÎsXar jeixR^qt wfa ÎbÂZkÂÇ wkÂÇaiH°fr Âpra Aan wfa ÎbÂZkÂÇ 
wkÂÇaiH°fQl hÂHql"yenkÂÇ ÂpUej >šana™úrNr wkÂÇ Â›¶NalE| 
       Fixed Rate of Interest 
             qkÂÇaqna Mnr enedv† sudr hÂar bÂuelql ÎshÂH Mnr sm¢¶ kÂÇalqCaXar 
bÂaqbÂ enedv† hÂarr sud bÂujaR̂ ATbÂa RakÂÇ enR̂m Aar_ ctvaXlE saqÂpqVÂÇ Â›¶Tm 
ÎkÂÇhÂHbÂCrmanr ÂpaCt sZqLaDÂn kÂÇra hÂ’bÂ Âpaqr| 
       Floating Rate of Interest 
             Mnt/sudr Ae>šr dr bÂuelql sudr hÂar enedv† ÎhÂaXaqfa nusUcaR̂ ekÂÇä 
(reference rate) sµBv-hÂarr lgt sZqRaejt Aar_ enR̂m tTa ctvaXlE 
AnuRaR^E sµBv hÂarr ÂperXtvn AnuÂpaqt whÂH hÂar ÂperbÂetvt hÂ’bÂ| 
       Guarantee 
             qgrae°f bÂa enØR̂ta hÂ’l ÎkÂÇaqna bÂYe„$qR̂ Â›¶dan kÂÇra Â›¶etå¶_et| 
       Government Bond 
             crkÂÇarE bÂâ hÂ’l rajÓXa Mn sZ¢¶hÂr iHqÀqLY crkÂÇaqr s#e† tTa 
jaer kÂÇra webÂDÂ ecekÂÇiHeref ? 
       Mail 
           kÂÇagj bÂa hÂHql"yenkÂÇ AakÂÇart edR̂a eceF| 
       NEFT 
            qnLYqnl hÂHql"yenkÂÇ PÂÇaâ ÎÉßPÂÇar Â›¶NalE hÂ’l wfa ÎbÂZkÂÇ LaKar Âpra 
ÎdLr AnY eRqkÂÇaqna ÎbÂZkÂÇr LaKaQl ÂpUej >šana™úrN kÂÇerbÂ Âpra wkÂÇ raòqjara 
ÂpUej >šana™úrN Â›¶NalE| 
       ‘No Frills’ Account 



            sEemt suebÂDÂaRu„$ (No Frills) wkÂÇaiH°f hÂ’l webÂDÂ Îm=elkÂÇ ÎbÂZekÂÇZ 
wkÂÇaiH°f| wqn wkÂÇaiH°ft hÂR^ LUnY jmaraeL TaqkÂÇ ATbÂa Aet kÂÇm Âpermanr 
TaqkÂÇ| wqn wkÂÇaiH°fr Ë{¨Â bÂa BrNE Aet kÂÇm| wqn wkÂÇaiH°ft iHÂplî 
suebÂDÂao sEemt| 
       Nomination Facility 
              mqnanR̂n suebÂDÂahÂH ÎbÂZkÂÇkÂÇ whÂHebÂlakÂÇ kÂÇam kÂÇerbÂQl samTvY edqR̂: 
ÎkÂÇaqna jmakÂÇtvar m#tuY ÎhÂaXar ÎVÂÇøt Îto~r wkÂÇaiH°fr jma ÆhÂ TkÂÇa 
DÂnraeL m#t jmakÂÇtvar mqnanEt bÂYe„$kÂÇ Â›¶dan kÂÇra; ÎbÂZkÂÇr surVÂÇa 
AeBrVÂÇat (custody) rKa sam¢¶E m#t jmakÂÇtvar mqnanEt bÂYe„$kÂÇ GUrahÂH 
edR^a; lkÂÇarr Baixa ÎlaXa bÂYe„$r m#tuY hÂ’ql surVÂÇa lkÂÇart ÎTaXa bÂR^-bÂð 
Îto~r mqnanEt bÂYe„$kÂÇ mukÂÇel kÂÇer edR̂a| 
       Originator 
              ¢¶ahÂkÂÇr enqdvL AnuRaR^E wqkÂÇajn ¢¶ahÂkÂÇr wkÂÇaiH°fr Âpra raeL 
sZ¢¶hÂ kÂÇra ›¶et‡an|  
       Other Security Information 
               wqn wlaen enbbÂvaect bÂYe„$gt tTY Aar_ sUcna, (¢¶ahÂqkÂÇ jna 
ø$mt RuàqtaXa) RakÂÇ wkÂÇaiH°f bÂYXhÂarr smR̂t ecna„$kÂÇrNr bÂaqbÂ bÂYXhÂar 
kÂÇerbÂ Âpaer| 
       Out-of-date (Stale) cheque 
                 mYad iHkÂÇel ÎRaXa ÎckÂÇ ATvaz wqn ÎckÂÇ RakÂÇ elKa taerKr CmahÂ 
ÂpaCt sZ¢¶hÂr bÂaqbÂ daeKl kÂÇra hÂR̂| 
       PAN 
            Âpamvaqn°f wkÂÇaiH°f na<¤ar hÂ’l AaR̂kÂÇr ebÂBaqg DÂaRv kÂÇra dhÂfa bÂNv 
sZKYanuø$emkÂÇ >¤r*ÂpebÂeL† sbÂvBartER̂ AnnY sZKYa| hÂHR̂akÂÇ Îlemqnqfi kÂÇaivr 
AakÂÇart jaer kÂÇra hÂR̂| hÂH >šaR̂E n<¤r Aar_ wqCecr eFkÂÇna slen hÂ’ql bÂa 
wqCecZ ebÂSR̂a bÂdel hÂqlo slen nhÂR^| 
       Password 
              qPÂÇan ÎbÂZekÂÇZ bÂa hÂH°farqnf ÎbÂZekÂÇZ ÎsXa bÂYXhÂar kÂÇerbÂQl ¢¶ahÂkÂÇkÂÇ 
Anumet edR̂a wkÂÇqcC kÂÇ’ir wqn wkÂÇ bÂa wkÂÇaeDÂkÂÇ Lü bÂa sZKYa bÂa duqR^afaqr 
sZemå¶n RakÂÇ ¢¶ahÂqkÂÇ enqj bÂaec lR̂| ecna„$kÂÇrNr bÂaqbÂ hÂH bÂYXhÂ*t hÂR̂| 
       Payment and Settlement System 



               ÂBu„$an tTa bÂqµabÂe™> Â›¶NalEqR̂ wqn wkÂÇ ebÂ„ER^ Â›¶NalE sUcaR̂ eR 
hÂ’l/scracr ebÂ„ER^ Â›¶et‡an smuhÂr majt jmaBUe„$ Aar_ bÂYR̂BUe„$smuhÂ 
ebÂenmR̂ kÂÇer ÂpUejr ÎRagankÂÇarE Aar_ bÂYXhÂarkÂÇarEr majt fkÂÇa >šana™úrNr 
wkÂÇ iHÂpaR^| 
       PIN (Personal Identification Number) 
              bÂYe„$gt ecna„$kÂÇrN sZKYa hÂ’l webÂDÂ ÎgaÂpnER̂ sZKYa RakÂÇ kÂÇaivr 
Æsqt bÂYXhÂar kÂÇer ¢¶ahÂqkÂÇ sam¢¶E/qsXar bÂabÂd DÂn Â›¶dan kÂÇerbÂ Âpaqr, ngd 
fkÂÇa iHelR^abÂ Âpaqr Aar_ ÎbÂZqkÂÇ AagbÂqIxaXa AnYanY hÂHql"yenkÂÇ ÎsXa bÂYXhÂar 
kÂÇerbÂ Âpaqr| 
       RTGS 
             erqR̂l fahÂHm ¢¶C Îcf`lqm°f (RTGS) w qbÂekÂÇZ ›¶NalEr jrER̂qt 
ÂpUej >šana™úrNr AafahÂHtQkÂÇ KrtkÂÇER̂a suebÂDÂa AagbÂIxaR̂| RTGSr ADÂEnr 
Îlnqdn smuhÂ Â›¶tYVÂÇ bÂa AaCutER̂a eBe„t kÂÇra hÂR^ RakÂÇ gross bÂuel ÎkÂÇaXa 
hÂR^ Aar_ ‘erqR̂l fahÂHqm’ tzkÂÇal, ATvaz AlqÂpa AqÂpVÂÇa kÂÇerbÂ nlga bÂujaR̂|  
       Reference Rate 
                sµBv hÂar hÂ’l wqkÂÇafa ÎbÂZkÂÇr nuYntm sudr hÂar Rar lgt, 
Ae>šr hÂarr sudt m∙ur kÂÇra Mnr sud sZqRaejt| sZeL¡† ÎbÂZqkÂÇ enja nEet 
AnuRaR^E sudr sµBv hÂar enDÂvarN/sZqLaDÂn kÂÇqr| 
       Security 
              MN bÂa AnYanY Îdnar bÂaqbÂ smTvn ehÂcaqÂp bÂYXhÂ*t sa-s<Çpe„kÂÇ 
bÂujaR̂| 
       Senior Citizen 
               qjY‡ nagerkÂÇ hÂ’l wqn wgrakÂÇE bÂYe„$ Rar bÂR̂s 60 bÂCrr 
AeDÂkÂÇ| 
       Smart Card 
                >œafv kÂÇaiv, Îø$eif kÂÇaivr AakÂÇarr wqn webÂDÂ Âp¡ae†kÂÇ kÂÇaiv R’t 
Îifa Â›¶qcC kÂÇerbÂ Âpra microchip sZqRaejt TaqkÂÇ| Data r ecna„$kÂÇrN, 
stYenr*ÂpN Aar_ storager hÂH wkÂÇ sureVÂÇt Â›¶NalE| hÂHR^akÂÇ ÎfelqPÂÇan kÂÇelZ, 
hÂHql"yenkÂÇ ngd Â›¶dan Aar_ AnYanY kÂÇamr ÎVÂÇøt bÂYXhÂar kÂÇerbÂ Âpaer| 
       Tarrif Schedule 
                 Ë{¨Â sUcE bÂuelql ÎbÂZqkÂÇ ¢¶ahÂkÂÇkÂÇ AagbÂqIxaXa ÎRajna Aaru qsXar 



oprt AaqraÂp kÂÇra Ë{¨Â bÂa BrNEr ebÂ™>#t sUcEkÂÇ bÂujaR̂| 
       Unpaid Cheque 
                  wqn wkÂÇ ÎckÂÇ RakÂÇ ÎbÂZqkÂÇ ‘AÂ›¶d„’ (bounced) bÂuel GUrahÂH 
ÂpFaR̂|      
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